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ACE ACE Danismanlik ve Miihendislik A.S.
EF Ek Finansman
AFAD Afet ve Acil Durum Yo6netimi Bagkanligi
CIMER Cumbhurbaskanlig1 iletisim Merkezi
HiS Halkla Tliskiler Sorumlusu
CB Cilimli Belediyesi
DOCEV Doga ve Cevre Vakfi
C&S Cevresel ve Sosyal
cD Cevresel Degerlendirme
CSG Cevre, Saglik ve Giivenlik
CSGS Cevre, Saglik, Giivenlik ve Sosyal
CED Cevresel Etki Degerlendirmesi
CSC Cevresel ve Sosyal Cergeve
CSED Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi
CSC Cevresel ve Sosyal Cerceve
CSYP Cevresel ve Sosyal Yonetim Planm
CSIR Cevresel ve Sosyal izleme Raporu
CSYS Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi
CSS Cevresel ve Sosyal Standart
AB Avrupa Birligi
FA Finansal Araci
TCDS Toplumsal Cinsiyete Dayal1 Siddet
GPN Iyi Uygulama Notu
SCM Sikayet Coziim Mekanizmasi
SCS Sikayet Coziim Servisi
ISG Is Saglig1 ve Giivenligi
IFC Uluslararasi Finans Kurumu
ILBANK ILBANK A.S.
ISKUR Tiirkiye Is Kurumu Diizce Subesi
km? Kilometre kare
L/s Litre bol saniye
AEYYPC Arazi Edinimi ve Yeniden Yerlesim Politikasi: Cercevesi
m metre
CSiDB Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig1
STK Sivil Toplum Kuruluslar
RG Resmi Gazete
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ISG Is Saghg ve Giivenligi
DIT Diger Ilgili Taraf
OP Operasyonel Politika
PEK Projeden Etkilenen Kisiler
CSIDIM Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi 11 Midurligi
PTD Proje Tanitim Dosyast
PUB Proje Uygulama Birimi
PTT Posta, Telgraf ve Telefon Idaresi
YYEP Yeniden Yerlesim Eylem Plani
SSpP Stirdiirtilebilir Sehirler Projesi
CSIT Cinsel Somiirii ve Istismar/ Cinsel Taciz
SEDAS Sakarya Elektrik Dagitim A.S.
PKP Paydas Katilim Plan1
DSi Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii
SUEN Turkiye Su Enstitusu
SB Belirlenecek
TEMA Tiirkiye Erozyonla Miicadele, Agaglandirma ve Dogal
TMMOB Tiirkiye Mimar ve Miihendisler Odalari Birligi
TUCEV Tiirkiye Cevre Koruma Vakfi
TURCEP Turkiye Cevre Platformu
TUIK Turkiye Istatistik Kurumu
UNECE Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu
DB Diinya Bankasi
DBG Diinya Bankasi1 Grubu
DSO Diinya Saglik Orgiitii
YiIMER Yabancilar fletisim Merkezi
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Sozliik

Sikayet Coziim
Mekanizmasi (SCM)

Projeden Etkilenen
Kisiler (PEK)

Proje Uygulama
Birimi (PUB)

Proje

Paydas Katilim
Plam (PKP)

Paydaslar

Paydas Katilim

Hassas/Dezavantajh
Gruplar

Bir proje ile baglantili ortaya koyulan endiseler ve sikayetlerin
coziilmesini saglayan ve iyilesme icin sikayetleri ve onerileri alan ve
zamaninda bunlarin ¢oziilmesi i¢in harekete gecgen erisilebilir ve
kapsayici bir sistem, siire¢ veya prosediirdiir. Sikayetlerin seffaf ve
tarafsiz bir siireg ile ele alinmasini saglar.

Fiziksel cevre, saglik, giivenlik, kiiltiirel uygulamalar, refah veya
gecim kaynaklar1 lizerinde fiili etkiler veya potansiyel riskler
nedeniyle Projeden etkilenmesi muhtemel olan kisilerdir. Bu
paydaslar, yerel halk da dahil olmak iizere, bireyleri veya gruplari
icerebilir.

Bu birim, Uluslararast Finans Kuruluslari aracihigiyla ILBANK
tarafindan finanse edilen bir alt proje icin belediyeler/isletmeler
diizeyinde kurulacak ve projenin uygulanmasindan sorumlu olacaktir.

Cilimli Su ve Kanalizasyon Sebekesi Insaat1 Projesi (Proje), Ulucami
Mabhallesi’nde 18.016 m su sebekesi, 15.560 m yagmursuyu sebekesi
ve 28.163 m kanalizasyon sebekesi insaati ile Ulucami, Serefiye,
Mabhiraga ve Topgular mahallelerinden gecen Diizce Caddesi
iizerindeki 10.105 m yagmursuyu sebekesi olmak iizere, Diizce’nin
Cilimli Ilcesi’nde toplamda 71.844 m’lik su, kanalizasyon ve
yagmursuyu sebekesi insaatin1 kapsamaktadir.

Planlanan paydas istisare faaliyetleri ve paydas katilimi siirecini
kapsayan bir plandir.

Bir projeden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen kisiler veya
gruplar ve bir proje ile ilgilenen ve/veya sonucunu olumlu veya
olumsuz bigimde etkileyebilecek taraflardir. Paydaslar yerel olarak
etkilenen topluluklar1 veya bireyleri ve bunlarin resmi ve gayri resmi
temsilcilerini, ulusal veya yerel yonetim makamlarini, politikacilari,
dini liderleri, sivil toplum kuruluslarim ve 6zel ilgilere sahip gruplari,
akademik toplulugu ve diger isletmeleri icerebilir.

Borglunun kararlarindan ve faaliyetlerinden etkilenen kisileri ve
kararlarinin ve Projenin uygulanmasi ve sonuglari ile ilgilenen diger
kisileri tanimladig1, bu kisilerle iletisim kurdugu ve iki yonlii bir
diyalog kurdugu devam eden ve yinelenen bir siirectir.

Bir iilke i¢inde bulunan ve digerlerinden daha fazla insani yardima
ihtiyac duyma riski olan veya mali ve sosyal hizmetlerden haric
tutulan belirli 6zelliklere sahip niifus; Cinsiyeti, etnik kdkeni, yasi,
fiziksel veya zihinsel engellilik durumu, ekonomik dezavantaj veya
sosyal statlisiinden dolay1 diger kisilere gore yeniden yerlesimden
daha olumsuz etkilenebilecek olan ve yeniden yerlesim yardimi ile
ilgili kalkinma faydalarimi talep etme veya bunlardan yararlanma
becerileri siirli olabilecek kisilerdir.
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Yonetici Ozeti

ILBANK A.S. (ILBANK) Siirdiiriilebilir Sehirler Projesi’ni (SSP), Diinya Bankas1 (DB) ve
Avrupa Birligi’nden (AB) alinan teknik ve mali destekle uygulamaktadir. Proje, (a) daha
kapsamli ve entegre belediye planlamasi aracilifiyla siirdiiriilebilir altyapr hizmeti
ihtiyaglari i¢in planlama yapmak; (b) yatirnm 6nceliklerine yanit vermek i¢in gerekli olan
uzun vadeli finansmanlar1 harekete gecirmek icin kentsel planlarla baglantili sermaye
yatirimi planlar1 gelistirmek ve (c) altyapr hizmeti gerekliliklerini finanse etmek seklinde
sehirleri desteklemektedir. Hedef, katilan belediyeler ve hizmetlerde planlama kapasitesini
ve hedeflenen belediye hizmetlerine erisimi iyilestirmektir.

Proje, Cilimli ilgesi Ulucami Mahallesi’nde 18.016 m su sebekesi, 15.560 m yagmursuyu
sebekesi ve 28.163 m kanalizasyon sebekesi insaati ile Ulucami, Serefiye, Mahiraga ve
Topcular mahallelerinden gecen Diizce Caddesi tizerindeki 10.105 m yagmursuyu sebekesi
olmak iizere, toplamda 71.844 m’lik su, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi insaati ve
isletmesini icerecektir. Proje Sahibi, Cilimli Belediyesi’dir. Cilimli Belediyesi’nin (CB)
sagladig: bilgilere gore, Proje, imar planindaki mevcut yollar {izerine insa edilecek olup,
Proje ile ilgili herhangi bir kamulastirma/yeniden yerlesim olmayacaktir.

Bu Paydas Katilim Plan1 (PKP), planlanan paydas istisare faaliyetlerini ve paydas katilim
strecini kapsamak Uzere, Operasyonel Politikalar1 (OP’ler) (diger bir deyisle OP 4.01 -
Cevresel Degerlendirme ve Diinya Bankasi’nin (DB) 2010 Bilgiye Erisim Politikas1) dahil
olmak iizere Diinya Bankas1 Koruma Onlemi Politikalarma, ILBANK’in SSP-1I EF igin
Cevresel ve Sosyal Yonetim Cergevesine (CSYC) (Paydas Katilim Cergevesi dahil) ve
ulusal mevzuata uygun olarak ACE Danismanlik ve Miihendislik A.S. (ACE) tarafindan
hazirlanmistir. Bu PKP, projenin tanimini, ulusal mevzuati ve paydas katilimi i¢in gegerli
uluslararas1 standartlar1; 6nceki halkla/paydasla istisare ve bilgi paylasimi faaliyetlerini;
paydaslarin belirlenmesini; paydas katilim planini; gérev ve sorumluluklari; sikayet ¢oziim
mekanizmasini ve izleme/raporlama faaliyetlerini ortaya koyar.

Bu PKP’nin amaci, Proje Sahibi, Cilimli Belediyesi ve Projeden etkilenebilecek veya Proje
ile ilgilenebilecek paydaslar arasinda siireklilik arz eden bir katilim siireci olusturmaktir.
Plan, insaat Oncesi, arazi hazirlama, ingaat ve isletme asamalar1 dahil olmak iizere Proje
omri boyunca tim proje paydaslarinin aktif katilimin1 ve dahil edilmesini tesvik etmeyi
amaglar.

DB OP 4.01 ve SSP-II EF CSYC’deki kilavuz ilkelere uygun olarak Kategori B alt projeler
icin Cevresel ve Sosyal Yonetim Plan1 (CSYP) ve PKP’nin tamamlanmasindan sonra
paydaslar ve yerel sivil toplum kuruluslar1 (STK’ler) ile istisare toplantilarinin yapilmasi
zorunludur. Kayit formlar1 kayitlar1 ve detayli toplanti1 tutanaklar1 saklanacaktir ancak kisisel
veriler Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygunluk igin anonim hale getirilecektir.
Ayrica, gazete reklamlari, katilimer listeleri, toplanti tutanaklar1 ve 6rnek brosiirler gibi
paydas faaliyetleriyle iliskili tiim belgeler PKP’ye dahil edilecektir.
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Ek olarak, sikayetlerin ele alinmasi ve yonetilmesi etkili bir paydas katilimi stratejisinin
onemli bir parcasidir. Ge¢mis deneyimler, yanlis anlasilmalarin siklikla sikayetlere yol
actigini, ancak topluluklarla proaktif ve istikrarli bir iletisimin bu tiir sorunlar
onleyebilecegi veya asgariye indirebilecegini gostermistir. Bu nedenle, Projenin insaat
Oncesi, ingaat ve isletme asamalarini kapsayan omrii boyunca Cilimli Belediyesi/Proje
Uygulama Birimi (PUB) tarafindan projeye 6zgi bir Sikayet Coziim Mekanizmasi (SCM)
uygulanacaktir.

Projenin ingaat ve igletme asamalar1 sirasinda hem Cilimli Belediyesi hem de Yiklenici
paydas katilim faaliyetlerini ylriitecektir. Bu PKP faaliyetlerinin basarili bigimde
uygulanmasini saglamak i¢in Denetim Danismani, Cilimli Belediyesi ve Yiikleniciyi
destekleyecektir ve onlari etkili uygulamalar1 konusunda onaylanacaktir.

Bu proje, yiriirlikten kaldirilan CED Yonetmeligi uyarinca (29186 sayili ve 25.11.2014
tarihli Resmi Gazete (RG)) Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) g¢alismasindan muaf
tutulmustur ve DB OP 4.01 uyarinca Kategori B Projesi olarak smiflandirilmistir.
Yiiriirlikkten kaldirilan CED Yonetmeligi’ne gore Proje i¢in Diizce Cevre, Sehircilik ve
Iklim Degisikligi 11 Miidiirliigii (CSIDIM) tarafindan verilen CED Muafiyet Yazis1 Ek-1’de
verilmistir. Muafiyet kosullar1 degismedigi i¢in bu yazi son CED Yonetmeligi’ne (31907
sayili ve 29.07.2022 tarihli Resmi Gazete) gore gegerlidir.
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1 Giris

1.1 Genel Bakis

Bu Paydas Katilim Plan1 (PKP), Diizce ili Cilimli ilgesinde Siirdiiriilebilir Sehirler Projesi-II -
Ek Finansman (SSP-1I-EF) kapsaminda yiiriitiillecek ve finansman saglayan kurulus olarak
Diinya Bankasi (DB) ve kredi alan taraf olarak ILBANK A.S. (ILBANK) tarafindan
finansmani saglanacak Cilimli Su, Yagmur Suyu ve Kanalizasyon Insaat1 Projesi (“Proje”) i¢in
hazirlanmstir.

ILBANK Projenin, kredi alan finansal arac1 gérevi goren ana ydnetici organiyken, DB ve
Avrupa Birligi (AB) Kredi Kuruluslari olarak teknik ve finansal destek saglayacaktir. Cilimli
Belediyesi (CB) Projenin hem faydalanicist hem de yonetici kurulusudur. Cilimli Belediyesi
tasarim ve fizibilite c¢alismalarindan sorumludur. Proje Cilimli Belediyesi tarafindan
ILBANK’1n kilavuzlugu ve denetimi altinda yonetilecektir. ILBANK ayn1 zamanda ingaat
denetiminden sorumlu olacaktir ve Cilimli Belediyesi ile yakin is birligi halinde ¢alisacaktir.

Bu PKP, paydaslarin belirlenmesini, planlanan istisare faaliyetlerini ve katilim siirecini
icermektedir. Bu PKP, OP’ler de dahil olmak {izere (OP 4.01 ve DB’nin 2010 Bilgiye Erigsime
Dair Politikas1) DB Koruma Onlemi Politikalari, ILBANK’m SSP-II EF CSYC (Paydas
Katilim Cercevesi dahil) ve ulusal mevzuata uygun olarak hazirlanmigtir.

Bu PKP, Projenin insaat ve isletme asamalar1 i¢in ¢evresel ve sosyal (C&S) etkiler/risklerin
basaril1 bir sekilde yonetilmesi i¢in Cilimli Belediyesi ve paydaslar, etkilenen topluluklar ve
ilgili gruplar arasinda bir diyalog kurulmasi ve bu diyalogun korunmasini amaglar.

Bu PKP, proje hedeflerinin ve isletmenin gerceklestirilmesi i¢in paydas katilim ¢ercevesini
saglar. Bu PKP, paydaslarin endiselerini dikkate alarak Cevresel ve Sosyal Yonetim Planinin
(CSYP) uygulanmasini gelistirir.

Cilimli Belediyesi, Cilimli ilgesine hizmet vermek tizere SSP-11 — EF Grup 4 kapsaminda bir
su, yagmur suyu ve kanalizasyon sebekesi ingaati projesi Onermistir. Proje, su ve atiksu
hizmetlerinin kalitesini iyilestirmek, glivenli i¢gme suyuna erisimi giivenceye almak, su
kaynaklarin1 korumak ve yagmursuyu hizmetlerini iyilestirmek i¢in su kaynaklarinin entegre
ve siirdiiriilebilir yonetimini saglamay1 amaglar. ACE, bu Proje i¢in ¢evresel ve sosyal etki ve
risk degerlendirme ¢aligmasi raporlarini hazirlamak iizere Cevresel ve Sosyal (C&S) Danisman
olarak gorevlendirilmistir.

1.2 PKP’nin Kapsami

Bu PKP, bu Projenin hazirlanmasit ve uygulanmasi sirasinda Projenin tiim paydaslarina
(dogrudan ve dolayli paydaslar, Projenin dogrudan ve dolayli ¢alisanlari, diger ilgili taraflar
dahil) 6nemli, zamaninda ve erisilebilir bilginin temin edilmesinin saglanmasini amaglar.
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PKP'nin amaglar1 sunlardir:

Dogrudan ve dolayli paydaslarin ve diger ilgili taraflarin belirlenmesi ve
zamaninda, siireklilik arz eden, dogru ve seffaf bir iletisim stratejisinin
gelistirilmesi ve korunmasi ve iyi organize edilmis bir yaklagimla tiim paydaglarla
yapic1 bir iliskinin Proje siiresince korunmast,

Paydaslarin Projeye olan ilgi ve desteginin niteliginin belirlenmesi ve Proje
tasariminda ve cevresel ve sosyal (C&S) etki azaltma onlemlerinde paydaslarin
goriislerinin dikkate alinmasinin saglanmasi,

Proje 6mur dongisi boyunca potansiyel olarak bir etki yaratabilecek olan
konularda paydaslar ve diger ilgili taraflarla etkili ve kapsayici bir katilimin
saglanmasini glivenceye alacak yollarin tegvik edilmesi ve sunulmasi,

Paydaslara, Projenin tiim bilgilerinin ve potansiyel C&S riskleri ve etkilerinin
zamaninda, anlagilir ve erisilebilir bir formatta saglanmasi,

Paydas ve halk icin erisilebilir ve kapsayici bir Sikayet C6ziim Mekanizmasi (SCM)
yapisinin ortaya konulmasi ve Proje Uygulama Biriminin (PUB) ortaya konan bu
tiir sikayetler ve sorunlara yanit vermesine ve bunlari ¢6zmesine olanak saglanmasi.
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2 Cevre Politikas1 ve Mevzuat Cercevesi

Bu PKP, ilgili ulusal mevzuat, OP’ler dahil DB Koruma Onlemi Politikalar1 (diger bir deyisle
DB OP 4.01 ve DB’nin 2010 Bilgiye Erisime Dair Politikas1), SSP-II EF i¢in hazirlanmis olan
ILBANK CSYC (Paydas Katilim Cercevesi dahil) ve Arazi Edinimi ve Yeniden Yerlesim
Politikas1 Cergevesine (AEYYPC) dayanmaktadir. Ayrica, Projenin uygulanmasi sirasinda,
ulusal mevzuat ve DB standartlarinin en kati olanlarina ve ayn1 zamanda en giincel mevzuatlara
uyulacagi goz oniinde bulundurulmalidir.

2.1 Ulusal Cerceve

2.1.1  Turkiye Cumhuriyeti Anayasast

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, vatandaslarin diisiince ve goriis 6zgiirliigiinii glvenceye
almak acisindan temel dokiimandir. Ilgili maddeler sunlardur:

e “Herkes, dil, 1k, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri
sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun oniinde esittir. Kadinlar ve erkekler esit
haklara sahiptir. Devlet, bu esitligin yasama ge¢mesini saglamakla yiikiimlidiir. Bu
maksatla alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykiri olarak yorumlanamaz.” (Madde 10)

e “Her ne sebep ve amagla olursa olsun kimse, diisiince ve kanaatlerini agiklamaya
zorlanamaz; diisiince ve kanaatleri sebebiyle kinanamaz ve suglanamaz.” (Madde 25)

e “Herkes, diisiince ve kanaatlerini sz, yazi, resim veya baska yollarla tek basina veya
toplu olarak agiklama ve yayma hakkina sahiptir. Bu hiirriyet resmi makamlarin
miidahalesi olmaksizin haber veya fikir almak ya da vermek serbestligini de kapsar. Bu
fikra hiikmii, radyo, televizyon, sinema veya benzeri yollarla yapilan yayimlarin izin
sistemine baglanmasina engel degildir.” (Madde 26).

e “Vatandaglar ve karsiliklilik esast gozetilmek kaydiyla Tirkiye’de ikamet eden
yabancilar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, yetkili
makamlara ve Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisine yazi ile basvurma hakkina sahiptir”
(Madde 74).

2.1.2  Bilgi Edinme Hakki Kanunu

Herkes kamu kurumlar1 ve kamu kurumu olarak siniflandirilan meslek kuruluglarinin
faaliyetleri konusunda bilgi verme hakkina sahiptir. Seffaflik, esitlik ve tarafsizlik ilkelerine
uygun bilgi edinme hakk: prosediirii ve temeli 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu
tarafindan diizenlenir (24.10.2003 tarihli 25269 sayili Resmi Gazete).

2.1.3  Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasia Dair Kanun’un (01.11.1984 tarihli ve 3071 sayili Resmi
Gazete) 3. Maddesi geregi Tiirk vatandaglar1 kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve
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sikayetleri hakkinda, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine ve yetkili makamlara dilekce ile
bagvurma hakkina sahiptirler.

2.1.4  Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu

Proje dogrultusunda kullanilacak kisisel bilgiler, kisisel verilerin igslenmesi ve bireylerin
ozgiirliikleri konusundaki temel haklarin korunmasi i¢in Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
tarafindan glivenceye alimistir (RG No. 29677, tarih 07.04.2016). Bu Kanun’un amaci, kisisel
verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak ve
ozgirliiklerini korumak ve kisisel verileri igsleyen gercek ve tiizel kisilerin yiikiimliliikleri ile
uyacaklar1 usul ve esaslar1 diizenlemektir. Kanun uyarinca, kaydedilen kisisel veriler ii¢lincii
taraflarla paylasilamaz.

2.1.5 CED Yonetmeligi ve DB OP 4.01 Karsilastirmasi

Ulusal CED prosediirleri bazi istisnalarla birlikte Diinya Bankasi’nin Cevresel Degerlendirme
(CD) politikalariyla ayn1 dogrultudadir. Ana istisnalar proje siniflandirmasi, CD igerigi ve
halkla istisare konularindadir. Ulusal Ek II kapsaminda bulunan bazi alt projeler DB Kategori
A kapsamma girmektedir. Ornegin, bir Kategori A projesi olarak énemli ve yeni bir atiksu
aritma tesisi (AAT) finansman i¢in Onerildiginde DB bir CSED calismas1 yapilmasin talep
eder; ancak, ulusal CED Yonetmeligi kapsaminda bu proje i¢in, Ek II’de belirtildigi iizere bir
Proje Tanitim Dosyas1 (PTD) istenir. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi’nin
(CSIDB), bu tanitim dosyasin1 gézden gegirdikten sonra CED gerekip gerekmedigine karar
verir. Ulusal CED Yonetmeligi Ek I veya Ek II kapsaminda listelenmemis olan, 150.000
kisiden daha az bir niifusa hizmet veren yeni bir AAT gibi baz1 alt projeler, DB politikasi
kapsaminda Kategori B veya hatta Kategori A projesi olarak siniflandirilabilir. CED gerektiren
alt projeler i¢in ulusal CED Yonetmeligi tarafindan sart kosulan “kapsam belirleme 6ncesi”
istisare, biiylik 6lgiide DB tarafindan Kategori A alt projeler i¢in talep edilen ilk istisareye
denktir. Ancak DB, hem Kategori A hem Kategori B alt projeler icin taslak CD ile ilgili bir
istisare gerektirir; ulusal CED Y 6netmeligi’nde buna denk bir hiikiim bulunmamaktadir. Ulusal
CED Yonetmeligi yalnizca degerlendirme sonucunun gerekgesiyle birlikte duyurulmasini
gerektirir. Diger yandan DB, Kategori A ve Kategori B projeleri icin farkli istisare
gerektirmelerine sahiptir. DB politikalarina gére Kategori A projeleri biri kapsam belirleme
asamasinda (burada genellikle halkin CSED i¢in Gorev Tanimlart konusunda yorum yapma
firsat1 olacaktir), digeriyse taslak CD asamasinda olmak iizere iki (2) halkla istigsare gerektirir.
Kategori B projeleri igin OP 4.01 dogrultusunda taslak CD’nin yerel STK’lar ve projeden
etkilenen gruplara sunulmasi gerekir. Kategori B alt projeleri i¢in nihai CSYP raporu DB
internet sitesinde yayinlanmalidir. Kategori A alt projeleri i¢in DB, nihai onayli CSED
raporunun DB’nin harici internet sitesinde yayinlanmasina ve DB Kuruluna sunulmasina ilave
olarak kamuya acik hale getirilmesini de talep etmektedir.

2.2 Uluslararasi Cerceve

PKP, projelerin ¢gevresel ve sosyal degerlendirmelerini iceren Operasyonel Politikalar (OP'ler)
ve cevresel ve sosyal olumsuz etkiler ile bunlarin azaltilmasi ve onlenmesine iligkin diger
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politikalar da dahil olmak iizere Diinya Bankas1 Koruma Onlemi Politikalarinin gerekliliklerini
takip eder. Proje ile iliskili belirli politikalar asagida listelenmistir:

e DB Cevresel ve Sosyal Politikalar
e OP/BP 4.01 Cevresel Degerlendirme
¢ Diinya Bankas1 Bilgiye Erisim Politikas1 (Temmuz 2010)

Biiyiik Insaat Islerini iceren Yatirim Projesi Finansmaninda Cinsel Somiirii, Istismar ve Tacizle
(CSIT) Miicadeleye Dair DB Iyi Uygulama Notu, SCM ve paydas katilim faaliyetlerinin etkili
bir sekilde korunmasi i¢in Projenin omrii boyunca uyulacak temel kilavuz ilkelerden biri
olacaktir.

2.2.1  Diinya Bankast Operasyonel Politikalar:
OP 4.01 - Cevresel Degerlendirme

OP/BP 4.01 Cevresel Degerlendirmenin ana hedefleri ve gorevleri 6nerilen projelerin gevresel
ve sosyal siirdiiriilebilirligini saglamak, karar alicilar1 ¢evresel ve sosyal riskler hakkinda
bilgilendirmek ve karar alma agsamasinda paydas katilimi araciligiyla seffaflig1 arttirmaktir.

Diinya Bankasi Bilgiye Erisim Politikasi

DB, seffaflik ve hesap verebilirligin kalkinma siirecinde ve yoksullugun azaltilmas1 misyonunu
yerine getirmekte temel bir dneme sahip oldugunu kabul eder. Seffaflik, halkla diyalogu
olusturmak ve korumak ve Bankanin kalkinma rolii ve misyonu konusunda kamusal
farkindalig1 arttirmak icin vazgecilmezdir. Ayni zamanda iyi yonetisimi, hesap verebilirligi ve
kalkinma etkinligini gelistirmek i¢in de kritik bir 6neme sahiptir. A¢iklik paydaslarin katilimin
tesvik eder, bu da projelerin ve politikalarin tasarimini ve uygulanmasini iyilestirir ve kalkinma
sonuglarini giiclendirir. Ayn1 zamanda Banka tarafindan desteklenen faaliyetlerin hazirlanmasi
ve uygulanmasi sirasinda halkin denetimini saglar, bu da yalnizca potansiyel yanlislar1 ve
yolsuzlugu ortaya ¢ikarmaya yardimer olmakla kalmaz, ayn1 zamanda problemlerin erkenden
belirlenmesi ve ele alinmasi ihtimalini de gii¢lendirir.
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3 Projenin Tanim

Bu boéliim, proje 6zellikleri, yeri ve kategorizasyonu hakkinda bilgi vermektedir.

3.1 Projenin Yeri

Projenin Diizce Ili Cilimli Ilgesinde yapilmasi planlanmaktadir. Diizce ili, Tiirkiye'nin
Karadeniz Bolgesi'nde yer almakta olup, kuzeyde Karadeniz, batida Sakarya, giineyde Bolu ve
doguda Zonguldak illeriyle cevrilidir. Diizce ilinin, Ak¢akoca, Cumayeri, Cilimli, Diizce,
Golyaka, Glimiisova, Kaynasli ve Yigilca olmak tizere 8 ilgesinde toplam 405.131 bolge sakini
bulunmaktadir (TUIK 2022 verileri, www.tuik.gov.tr/). Diizce ilinin yiizél¢iimii 739,1 km?'dir.
Diizce ili, Cilimli Ilgesinin lokasyonu ve ¢evresindeki ilgeler Sekil 3-1°de gosterilmektedir.

Sekil 3-1. Cilimli Ilcesinin Konumu

Cilimli Tlgesinin yiizél¢iimii 100 km? ve rakimi ortalama 222 m olup, ilgenin 7 mahallesi ve 20
kdyiinde toplam 19.648 niifus (TUIK 2022 verileri, www.tuik.gov.tr/) bulunmaktadir. Cilimli
Ilgesini kuzeyde Akgakoca Ilgesi, batida Cumayeri ve Giimiisova ilgeleri, giineyde Golyaka
Ilgesi, doguda Diizce Ilgesi ¢evrelemektedir. Cilimli Ilgesinin uydu goriintiisii Sekil 3-2°de
gosterilmektedir.
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Sekil 3-2. Cilimli Ilcesi Uydu Goriintiisii
Kaynak: Google Earth

3.2 Projenin Ozellikleri

Proje, Cilimli ilgesi Ulucami Mahallesinin su, yagmursuyu ve kanalizasyon sebekesinin
insaatin1 igerecektir. Yagmursuyu sebekesi, Cilimli Ilgesinin Serefiye, Mahiraga ve Topgular
mahallelerine de uzanmaktadir.

Proje, Cilimli ilgesi Ulucami Mahallesi’nde 18.016 m su sebekesi, 15.560 m yagmursuyu
sebekesi ve 28.163 m kanalizasyon sebekesi insaati ile Ulucami, Serefiye, Mahiraga ve
Topgular mahallelerinden gecen Diizce Caddesi Uzerindeki 10.105 m yagmursuyu sebekesi
olmak iizere, toplamda 71.844 m’lik su, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi insaat1 ve
isletmesini igerecektir. Bu sebekelerin konumlar1 Sekil 3-3‘de gosterilmektedir. Proje Sahibi,
Cilimli Belediyesi’dir. Cilimli Belediyesi’nin sagladig: bilgilere gore, Proje, imar planindaki
mevcut yollar iizerine insa edilecek olup, Proje ile ilgili herhangi bir kamulastirma/yeniden
yerlesim olmayacaktir.
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Sekil 3-3. Projenin Boru Sebekesinin Dagilimi
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Insaat asamasinda ¢alisacak olan net is¢i sayis1 ihale asamasindan sonra belirlenecektir.
Insaat asamasinda yaklasik 20 kisinin ¢alismasi beklenmektedir. Isletme asamasinda
stirekli olarak calisacak ilave personel bulunmayacak, ancak bakim ve onarim isleri
olmas1 durumunda sahada calisanlar bulunacaktir. Insaat asamasindaki ¢alisma alani;
santiye tesisleri, yemekhane, yatakhane (gerekirse), hijyenik alanlar ve ofis ve makine ve
ekipman i¢in bakim alanlarin1 igerecektir. Santiye alanmnin lokasyonu, Cilimli
Belediyesi’ne ait bir alan olacak ve yalnizca proje amagclart dahilinde kullanilacaktir.

Proje asamalarinin yaklasik siireleri; tasarim incelemesi ve revizyonlart ile ilgili denetim
danigmani secimi i¢in 6-9 ay, ihale hazirligi, teklif verme ve tekliflerin degerlendirilmesi
icin 4-6 ay, s6zlesme imzalama ve insaat isleri i¢in 18 ay ve kusur raporlama dénemi igin
6-9 aydir.

Projenin sorumlu taraflari; Projeyi kredi alan taraf olarak uygulayan ILBANK’1n Proje
Yonetim Birimi (PYB); Kredi Veren Kuruluslar olarak teknik ve mali destek saglayan
DB ve AB; Proje Sahibi, diger bir deyisle projenin alt bor¢lusu olan Cilimli Belediyest;
proje faaliyetlerinin ihale edilecegi Yiiklenici; Cevresel ve Sosyal (C&S) Danisman
olarak CSYP ve PKP gibi gevresel ve sosyal etki ve risk degerlendirme ¢alisma ve
raporlarin1 hazirlamaktan sorumlu olan ACE Danismanlik ve Miihendislik A.S.; ve
Cilimli Belediyesi tarafindan agilacak ve ILBANK tarafindan onaylanacak ihale
stirecinde secilecek ve Cilimli Belediyesi'ne yardimci1 olacak olan Denetim Danigmanidir.

Bu proje, yiiriirliikkten kaldirilan CED Yonetmeligi uyarinca (29186 sayili ve 25.11.2014
tarihli Resmi Gazete (RG)) Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) calismasindan muaf
tutulmustur ve DB OP 4.01 uyarinca Kategori B Projesi olarak siniflandirilmistir.
Yirtirliikten kaldirilan CED Yo6netmeligi’ne gore Proje ig¢in Diizce Cevre, Sehircilik ve
Iklim Degisikligi 1 Miidiirliigii (CSIDIM) tarafindan verilen CED Muafiyet Yazis1 Ek-
1’de verilmistir. Muafiyet kosullar1 degismedigi icin bu yaz1 son CED Y&netmeligi’ne
(31907 sayil1 ve 29.07.2022 tarihli Resmi Gazete) gore gecerlidir.

Ulucami Mahallesi ve Diizce Caddesi’nde, Cilimli Belediyesi temsilcisi ile birlikte
02.11.2021 ve 26.04.2022 tarihlerinde bir saha kesif ziyareti ger¢eklestirilmistir. Saha
ziyareti sirasinda ¢ekilen ve su sebekesinin insa edilecegi sokaklar1 gosteren fotograflar
Sekil 3-4, Sekil 3-5 ve Sekil 3-6°‘da sunulmaktadir.
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Sekil 3-4. Ulucami Mahallesinden fotograflar — bati kesimi
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Sekil 3-5. Ulucami Mahallesinden fotograflar — dogu kesimi
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Sekil 3-6. Diizce Caddesi’nden Fotograflar
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4 Onceki Paydas Katilimi Faallyetlerl

Proje, su ve atiksu hizmetlerinin kalitesini iyilestirmek, giivenli igme suyuna erigimi
giivenceye almak, su kaynaklarini korumak ve yagmursuyu hizmetlerini iyilestirmek igin
su kaynaklarinin entegre ve siirdiiriilebilir yOnetimini saglamayi amaclar. Proje
kapsaminda, C&S etkilerini/risklerini degerlendirmek ve ilgili etki azaltma dnlemlerini
tanimlamak i¢in bir CSYP hazirlanmustir.

Su, yagmur suyu ve kanalizasyon sebekesi insaat1 projeleri CED Yo6netmeligi kapsamina
girmediginden, bir Halki Bilgilendirme ve Katilim Toplantis1 yapilmasi zorunlu degildir.
Ulusal mevzuat tarafindan gerekmemesine ragmen, DB finansmani i¢in 6nerilen tiim
Kategori B alt projeleri i¢in, kredi alanin CD sirasinda alt projenin ¢evresel ve sosyal
boyutlari ile ilgili olarak etkilenen gruplar ve yerel STK lerle gerceklestirilecek en az bir
istisare toplantis1 vasitasiyla alt projeden etkilenen gruplarla ve STK'lerle istigsarede
bulunmasi ve DB OP 4.01'e uygun olarak goriislerini dikkate almasi gerekmektedir. Kredi
alan, bu istisareleri miimkiin oldugunca erken bagslatmak zorundadir. Buna ek olarak,
kredi alanin, bu gruplar etkileyen CD ile ilgili hususlari ele alirken gerektiginde proje
uygulamasi sirasinda da bu gruplarla istisarede bulunmasi gerekmektedir.

4.1 CSYP'nin Hazirlanmasi Sirasinda Belediye ile Yapilan istisare
Toplantilar: ve Saha Ziyaretleri

Proje sahas1 02.11.2021 ve 26.04.2022 tarihlerinde ACE uzmanlari tarafindan ziyaret
edilmistir. Cilimli Belediyesi Fen Isleri Miidiirii ile Belediye binasinda bir toplanti
yapilmistir. Cilimli Belediyesi temsilcisine, ACE’nin is tanimi, CSYP ve PKP
dokiimanlarmin hazirlanmasi ile ilgili siire¢ ve yapilacak ¢alismalarin kapsami hakkinda
bilgi verilmistir. Saha ziyareti sirasinda ¢ekilen fotograflar Sekil 3-4, Sekil 3-5 ve Sekil
3-6°da sunulmaktadir.

Ayrica, Ulucami mahallesi muhtar1 ile 20.10.2022, Mahiraga ve Topcular mahallesi
mubhtarlar1 ile 07.09.2023 tarihinde telefon goriismeleri gerceklestirilmistir. Mahalle
muhtarlar1 proje hakkinda bilgilendirilmis ve mahallelerin mevcut sosyal durumu
hakkinda bilgi aligverisinde bulunulmustur.

Ulucami, Mahiraga ve Topgular mahallelerinin muhtarlariyla yapilan telefon
gorlismelerine istinaden agagidaki bilgiler elde edilmistir:

e Bahsi gecen mahallelerde Tablo 5-4‘te verildigi lizere hassas/dezavantajli
kisiler/gruplar bulunmaktadir.

e Yas dagilimi; Ulucami Mahallesinde ¢ogunlukla 30-60 yaslar1 arasinda, Mahiraga
Mahallesinde 30-50 yaslar1 arasinda ve Topgular Mahallesinde ise 30-40 yaslari
arasindadir.
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e Gecim kaynaklari; tarim ve sanayi sektorleri olup, mahallelerdeki ortalama aylik
gelir 10.000-15.000 TL arasinda degismektedir. Mahallelerde yasayan insanlar
genellikle kendilerine ait evlerde oturmaktadir.

e Insanlar genellikle 6zel sektorde ve kendi isletmelerinde ¢alismaktadir.

e Ulucami Mahallesinde iki anaokulu, bir ilkokul, bir ortaokul, bir lise ve bir yiiksek
okul (2 yillik tniversite); Topcular Mahallesi'nde bir anaokulu, bir ilkokul, bir
ortaokul, iki lise bulunmaktadir. Mahiraga Mabhallesi sinirlar1 igerisinde okul
bulunmamaktadir.

4.2 Halkla/Paydasla istisare Toplantisi

Projenin taslak CSYP'sinin ILBANK/WB'ye sunulmasi ve onaylanmasinin ardindan 4
Ocak 2024 tarihinde bir paydas katilim toplantis1 gerceklestirilmistir. Toplant1 tutanagi
ve toplantiya iliskin diger bilgiler Ek 6'da sunulmustur.
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5 Paydas Belirleme ve Analizi

Uluslararasi standartlarin tanimlarina uygun olarak, bu PKP, Projeden potansiyel olarak
etkilenen veya Proje ve etkileri ile ilgilenen kisi, kurum veya grubu paydas olarak
nitelendirmektedir.

Paydas belirlemenin amaci; Projeden etkilenebilecek (dogrudan veya dolayli olumlu veya
olumsuz bir sekilde) veya Projeden dogrudan etkilenmese bile Proje ile ilgisi olan proje
paydaslarinin istisare amactyla belirlenmesi ve onceliklendirilmesidir.

TUIK e gore, Cilimli Mahallesi’nin niifusu 2022 yilinda 19.648'dir. Niifus, 11.282 erkek
ve 8.366 kadindan olusmaktadir. Yilzde olarak %57,42 erkek ve %42,58 kadin
bulunmaktadir. {lgenin yas ve cinsiyet dagilimi Tablo 5-1 ve Sekil 5-1°de verilmistir.

Tablo 5-1. Cilimli Iigesi Yas ve Cinsiyet Verileri

Yas Grubu Erkek Kadin Erkek (%) Kadin (%)
0-4 478 468 2,43 2,38
5-9 568 499 2,89 2,54
10-14 577 511 2,94 2,60
15-19 556 461 2,83 2,35
20-24 739 532 3,76 2,71
25-29 906 523 4,61 2,66
30-34 936 539 4,76 2,74
35-39 1.056 566 5,37 2,88
40-44 1.070 635 5,45 3,23
45-49 997 538 5,07 2,74
50-54 808 562 4,11 2,86
55-59 752 596 3,83 3,03
60-64 607 573 3,09 2,92
65-69 517 499 2,63 2,54
70-74 348 375 1,77 1,91
75-79 188 240 0,96 1,22
80-84 121 148 0,62 0,75
85-89 50 65 0,25 0,33

90+ 8 36 0,04 0,18

Kaynak: TUIK 2022 verileri
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Sekil 5-1. Cilimli Iigesi Yas ve Cinsiyet Dagilimi
Kaynak: TUIK 2022 verileri

2016-2022 yillar1 aras1 Diizce ilinin gog istatistikleri Tablo 5-2‘de verilmektedir.

Tablo 5-2. Diizce ilinde vatandaslhiga gore gocmenler ve gioc edenler, 2016-2022

Toplam nufus Gocmenler Go¢ Edenler
= = =
= = =
% s | c | 2| 5| ¢ | 2|5
Yil & E g s | B g 8 Tl E Net gé¢
o & ] o & = o & s
2 g S | e | 8| 2| & | &=
O ~ Sl e g |~
= = =
2022 | 405.131 | 397.798 | 7.333 | 1.660 | 500 | 1.160 | 1.290 | 377 | 913 370
2021 | 400.976 | 393.998 | 6.978 | 1.632 | 523 | 1.109 | 742 | 267 | 475 890
2020 | 395.679 | 389.471 | 6.208 | 1.111 | 489 | 622 983 | 191 | 792 128
2019 | 392.166 | 385.831 | 6.335 | 1.722 | 441 | 1.281 | 1.236 | 261 | 975 486
2018 | 387.844 | 381.909 | 5.935 | 2.897 | 542 | 2.355 | 925 | 299 | 626 1.972
2017 | 377.610 | 373.616 | 3.994 | 1.780 | 451 | 1.329 | 714 | 293 | 421 1.066
2016 | 370.371 | 366.744 | 3.627 | 2.214 | 411 | 1.803 | 525 | 196 | 329 1.689

Kaynak: TUIK, Uluslararas: Gé¢ Istatistikleri, 2016-2022

Proje biiyiik oranda Ulucami Mahallesinde gerceklestirilecek olup, Serefiye, Mahiraga ve
Topgular mahallelerinden de gegecektir. Bu mahallelerdeki niifus dagilimi Tablo 5-3°de
verilmektedir.
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Tablo 5-3. Proje Mahallelerindeki Niifus Dagilimi

Mabhalle Erkek Kadin Toplam
Ulucami 1.030 994 2.024
Serefiye 3.292 590 3.882
Topgular 518 538 1.056
Mahiraga 164 171 335

Projeden potansiyel olarak etkilenecek topluluklarin basinda Ulucami, Serefiye,
Mahiraga ve Topcular mahalleleri sakinleri gelmektedir. Bu mahalleler ve Projenin etki
alan1 Sekil 5-2°de gosterilmistir.

Ulucami Mahallesi Yagmur Suyu Sebekesi
Ulucami Mahallesi Kanalizasyon Sebekesi
Ulucami Mahallesi Su Sebekesi

Diizce Caddesi Yagmur Suyu Sebekesi
< EtkiAlani

Sekil 5-2. Projeden Etkilenme Potansiyeli olan Baslica Topluluklarin Yasadig:
Mahalleler ve Projenin Etki Alani

Asagidaki paydas kategorileri, Projeden etkilenen veya potansiyel olarak Proje ile
ilgilenen paydaslar olarak belirlenmistir:

e Etkilenen paydaslar,

e Ulusal resmi ve sivil toplum kuruluslari (STK),
e Yerel resmi kuruluglar ve STK,

e Yerel isletmeler ve tiniversiteler,

e Yerel Basin Kuruluslari.

Paydas belirleme siirecinde, paydaslar arasindaki dinamikler, projeye dahil olmanin
riskleri ve firsatlar1 dikkate alinir. Paydas belirlemenin temelini projeye olan ilgi ve
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etkilesim diizeyi olusturmaktadir. Bu dogrultuda, paydaslar asagidaki kategorilerde
toplanacaktir:

e Etkilenen Taraflar (Dogrudan ve/veya Dolayl)
e Diger llgili Taraflar (DIT)

e Hassas/Dezavantajli gruplar/kisiler

Paydaslarin  belirlenmesinin amaci, Projeden dogrudan veya dolayli olarak
etkilenebilecek (“etkilenen taraflar’) veya Projeye ilgi duyan paydaslarin (“diger ilgili
taraflar”) ve Hassas/Dezavantajli Kisilerin/Gruplarin belirlenmesidir. Paydag katilimimnin
etkili olmasi i¢in, paydaslarin kim oldugunun belirlenmesi, katilim i¢in ihtiyaglar1 ve
beklentilerinin ve Proje ile iliskili Onceliklerinin ve hedeflerinin anlasilmasi
gerekmektedir.

Dogrudan Etkilenen Taraflar/Paydaslar:

e Yerel sakinler (arazi sahipleri/kullanicilar1 dahil potansiyel PEK’ler),

e Ulusal, il ve ilge diizeyinde dogrudan dahil olan kamu idareleri,

e Proje alaninin yasal veya yasa dist kullanicilari.

Dolayh Etkilenen Taraflar/Paydaslar:
e (Cilimli Ilgesi’nde proje alan1 disinda yasayan sakinler,

e Ulusal, il ve ilge diizeyinde dolayli olarak dahil olan kamu idareleri,

Diger Tlgili Taraflar:
e Ulusal resmi kuruluslar ve STK,
e Yerel resmi kuruluslar ve STK,
e Yerel isletmeler ve tiniversiteler,

e Yerel Basin Kuruluslari.
Hassas/Dezavantajh Kisiler/Gruplar

Paydas belirleme siireci kapsaminda, dezavantajli veya hassas durumda bulunmalarindan
dolay1 Projeden farkli sekillerde veya orantisiz olarak etkilenen bireylerin ve gruplarin
belirlenmesi de 6nemlidir. Potansiyel hassas/dezavantajli gruplar agagidaki gibidir:

e Fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile iiyelerinin oldugu haneler,
e Kronik rahatsizliklar1 olan kisiler,
e 70 yas listii, yalniz yasayan ve bakima muhtag yaslilar,

e Kadin tarafindan gecindirilen haneler,
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e Diisiik gelirli veya geliri olmayan haneler ve

e Milteci haneler.
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Mubhtarlardan telefon goriismeleri esnasinda alinan bilgilere gore, Ulucami, Mahiraga ve
Topgular mahallelerinde hassas/dezavantajli kisiler/gruplar bulunmaktadir. Bu gruplar
Tablo 5-4'te verilmistir. Sosyal hizmetler, ilge kaymakamligi ve muhtarlar, bu kurumlara
basvurduklar takdirde bu gruplarla ilgilenmektedir. Bu gruplarin maddi yardima, erzaga
ve barinmaya ihtiyaclart vardir.

Tablo 5-4. Mahallelerdeki Hassas/Dezavantajli Kisiler/Gruplar

Turd Ulucami Mahiraga Topcular
Bagkalarinin yardimiyla gecinen kisiler 5 kisi 1 kisi Yok
Diisiik gelirli veya geliri olmayan haneler 5 kisi 5 hane 25 hane
70 yas Ustii yash kisiler 5-6 kisi 1 hane 10 hane
Kadnlar tarafindan gecindirilen haneler 1-2 kisi 3-4 hane 2 hane
Fiziksel engelli kigiler 2-3 kisi 1 kisi 3 kisi
Zihinsel engelli kisiler 3-4 kisi 1 kisi 3 kisi

Bu baglamda, paydaslarin ayrintili listesi Tablo 5-5°de verilmektedir.

Tablo 5-5. Proje Icin Belirlenen Paydaslarin Ayrintili Listesi

iziggzrisi Duzeyi g?::f Belirlenmis Paydaslar Ozel ilgi/iliski
Dogrudan Yerel Konut Ulucami, Serefiye, Mahiraga ve - C&S etkilerinin
Etkilenen Alanlari/Yerel | Topgular Mahalleleri tanitilmasi
Paydaglar Halk/Potansiy - Etki azaltma 6nlemlerinin
el olarak etkinliginin
Projeden degerlendirilmesi i¢in
Etkilenen halkin katilimi
Kisiler/ - Yerel istihdam ile mal ve
hizmet tedarik icin fayda
ve planlamay1 en iist
diizeye ¢ikarmak lizere
isbirligi
- Hassas/dezavantajli
kisilerin/gruplarmn, Proje
hakkinda yeterli bilgiye
erisiminin saglanmasi ve
Projeden esit bicimde
faydalanmasimin
saglanmast
Dolaylh Ulusal Bakanliklar ve | CSIDB - Ulusal ve bolgesel
Etkilenen Hgﬂi Merkezi Tarim ve Orman Bakanligi planlama ve kalkinma
Paydaslar Idareler Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 - Proje ile iliskili izin alma
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 stirecleri, etki azaltma
Dis Isleri Bakanlig
Final Rapor Ocak 2024
& e &
SEHIRLER Stotees, 1L nE




This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank

Bu Proje Avrupa Birligi, Turkiye Cumhunyeti ve Dinya Bankasi klaga finanse edil
izggzrisi Diizeyi giﬁ‘:f Belirlenmis Paydaslar Ozel lgi/iliski
Caligma ve Sosyal Giivenlik onlemleri ve
Bakanlig1 uygulanmast
Cevre Yonetimi Genel Miidiirligi - Politika olusturma
Devlet Su Isleri (DSI) Genel - Taraflar arasi etkilesim
Miidiirliigii - Kimilatif etkilerin
Altyap1 ve Kentsel Doniigiim yonetilmesi
Hizmetleri Genel Miidiirligi
Cevresel Etki Degerlendirmesi, 1zin
ve Denetim Genel Midiirliigi
Cevre Yonetimi Genel Midiirliigii
Mekénsal Planlama Genel
Miidiirliigii
Karayollart Genel Miidiirligii
Su Yo6netimi Genel Miidiirliigii
I¢ Isleri Bakanlig1 Afet ve Acil
Durum Yo6netimi Bagkanligi (AFAD)
Turkiye Su Enstitlisi (SUEN)
Kamu Thale Kurumu
Diger llgili STK Cevre Miihendisleri Odas1 - Proje ile ilgili gevresel,
Taraflar Tiirkiye Cevre Vakfi saglik ve giivenlik (CSG)
Doga ve Cevre Vakfi (DOCEV) ve sosyal
Tiirkiye Cevre Koruma Vakfi etkilerin/risklerin
(TUCEV) azaltilmasina katilim
Doga Dernegi
Turkiye Gevre Platformu (TURCEP)
Su Vakfi
Sehir Planlamacilart Odas1 Diizce
Subesi
Diger ilgili ulusal STK
Yerel Devlet/ Yerel | Diizce Valiligi - Proje ile iliskili izin alma
Merciler ve Diizce Biiytiksehir Belediyesi suregleri,
Kuruluslar Kocaeli Kiiltiir Varliklarim Koruma | - Proje faaliyetleri ve
1l Miidiirliigii stireclerin
Diizce Cevre, Sehircilik ve Tklim koordinasyonu,
Degisikligi il Midiirligi (CSIDIM) | - Cevresel ve sosyal
Diizce Belediyesi Su ve etkilerin/risklerin (atik,
Kanalizasyon Idaresi atiksu) yonetimi ve etki
Diizce 1l Tarim ve Orman azaltma onlemleri
Miidiirligii - Politika olusturm.a .
Ticaret ve Sanayi Odalar1 ) Tar.aﬂar arast etkilegim
Cilimli Belediyesi - Acil durumlara kars1
— ~ hazirlikli olma ve
Cilimli Kaymakamlig1 -
— - koordinasyon
DL.1.zc“e I} jA"fet ve Acil Durum - Sosyal
MUdurl.Ugfl - - sorumluluk/sosyal
Diizce 11 Ozel Idaresi Cevre Koruma kalkinma projelerinin
ve Kontrol Midiirligii planlanmas
Ulucami, Serefiye, Mahiraga ve
Topgular Mahalleleri
Muhtarlart
Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) Diizce
Subesi
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izggzrisi Diizeyi giﬁ‘:;s Belirlenmis Paydaslar Ozel lgi/iliski
Karayollart Genel Miidiirligi 4. - Sorumluluklari
Bolge Miidiirligii - Ankara kapsamindaki ingaat ve
Tiirk Telekom 11 Miidiirliigii isletme faaliyetleri
DSI 55. Bolge Miidiirliigii
Sakarya Elektrik Dagitim A.S.
(SEDAS)
T.C. Posta ve Telgraf Teskilat: Genel
Midirlagii (PTT)
Diizce Sulama Birligi - Projenin gevresel, saglik
Tarkiye Mimar ve Mihendisler ve glivenlik ve sosyal
Odalar Birligi (TMMOB) Diizce 11 etkilerinin/risklerinin
Temsilciligi azaltilmasina katilim
Turkiye Erozyonla Miicadele,
Agaclandirma ve Dogal Varliklari
Koruma Vakfi (TEMA) Il Temsilcisi
TURGEP Bati Karadeniz Cevre
Platformu
Isci Sendikalart
Diizce 11 Meclisi
Diizce 1li Cevresinde Organik Tarim
ve Aricilik Gelistirme Birligi
Diger ilgili yerel STK
Isletmeler Proje alanindaki igletmeler - Proje ile ilgili mal ve
hizmetlerin tedariki
Universiteler | Diizce Universitesi - Teknik danismanlik
Yerel Medya | Yerel gazeteler, yerel dergiler, yerel - Paydagsla Proje
TV kanallar1 vb. bilgilerinin paylasilmasi
Diizce Gazeteciler Cemiyeti
Hassas/Dezavan | Yerel Hassas/Dezav | e Fiziksel ve/veya zihinsel engelli aile | - C&S etkilerinin
tajli antajli tiyelerinin oldugu haneler, tanitilmasi
Kisiler/Gruplar Kisiler/Gmpla o Bagkalarinin yardlmlyla geginen - Etki azaltma dnlemlerinin
r kisiler, etkinliginin
o Diisiik gelirli veya geliri olmayan degerlendirilmesi i¢in
haneler, halkin katilimu
« 70 yas iistii, yalnz yasayan ve - Yerel istihdam ile mal ve
bakima muhtag yaslilar, hizmet tedarik icin fayda
e Kadinlar tarafindan gegindirilen ve planlamay1 en st
haneler. diizeye ¢gikarmak {izere
isbirligi
- Hassas/dezavantajl
kisilerin/gruplarin, Proje
hakkinda yeterli bilgiye
erisiminin saglanmasi ve
Projeden esit bicimde
faydalanmasinin
saglanmast
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Paydas Katihm Programi

6

PKP, Proje stiresince temel ilkelerin uygulanmasini saglayan bir kontrol mekanizmasidir.
Katilim faaliyetleri, ilgili paydaslarin azami katilimin1 saglayacak bir sekilde
planlanacaktir. Paydas katilimin1 en {ist diizeye ¢ikarmak icin yerel paydaslarin giinliik
caligsmalarinin aksamasini engeller ve katilim faaliyetlerinin zamanlamasini ve sayisini
duzenler. Buna gore, tim katilim faaliyetlerine uygun olarak bulgularin ve geri
bildirimlerin birlikte kayit altina alinmasi, bunlarin sorumlu taraflarla paylasilmasi ve
stirecin takip edilmesi onemlidir. Ayrica, katilim faaliyetlerinin kiiltiirel olarak uygun
olmasi, ilgili paydaslara esit erisim saglamasi ve geri bildirimlerine olanak saglamasi da
gerekir. Son olarak, tim katilim faaliyetleri projeye 6zgii PKP programina uygun ve
CSYP’de verilen taahhiitlere paralel olmalidir.

CSYP ve PKP’nin tamamlanmasindan sonra Kategori B alt projeleri icin DB OP 4.01 ve
SSP-II EF CSYC’ye uygun olarak paydaslar ve yerel STK’larla istisare toplantilari
yapilmas: gerekmektedir. Istisarelere katilanlarin kayit formlar1 ve tam toplanti
tutanaklar kaydedilecektir ancak PKP’nin eki olarak kamuya agik hale getirilmeyecektir.
PKP duyurulurken Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu dikkate alinarak kisisel verileri
iceren ilgili satirlar gizlenecektir. Paydas faaliyetleri i¢in tiim destekleyici belgeler (gazete
ilanlar1, katilimet listesi, toplant1 tutanaklari ve 6rnek brostirler) PKP’ye dahil edilecektir.

Potansiyel hassas/dezavantajli kisiler/gruplar g6z Oniinde bulundurularak, proje
paydaslarinin ihtiyaglariin 6zeti Tablo 6-1°de verilmistir.

Tablo 6-1. Proje Paydaslarinin Ihtiyaclart

Tercih edilen Ozgl.ihti-y:ag!ar
bilgilendirme (erisilebilirlik,
T - biiyiik yaz tipi,
Halk Paydas grubu| Temel 6zellikler | Dil ihtiyac1 |araclari (e-posta, cocuk bakum
telefon, radyo, giindiiz ’
(AL TE) toplantilari)
Ulucami’de 5 kisi,
Mabhiraga’da 1 kisi .
B?rlfii:l?;n . 11: - ah 11 1? Resmi dil | Yazili bilgi, radyo Grafikler, silre
ya Y .$.ere 1ye Mahallesi &L TG0 1 akkinda egitim
Ulucami, gecinen Kisiler| icin kisi sayis1 daha
Serefiye sonra belirlenecek
Mahiraga ve Ulucami’de 5 kisi,
Topeular .| Disiik gelirli [Mahiraga’da 5 hane,
Mahalleleri veya geliri |Topgular’da 25 hane . o Grafikler, streg
) Resmi dil  |Yazili bilgi, radyo e
olmayan Serefiye Mahallesi hakkinda egitim
haneler | igin kisi sayis1 daha
sonra belirlenecek
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Tercih edilen Oze.zl.ihti'ygg!ar
bilgilendirme (erisilebilirlik,
S— o srgs biiyiik yaz tipi,
Halk Paydas grubu| Temel 6zellikler | Dil ihtiyac1 |araclar (e-posta, k bak
telefon, radyo, gocux baxum,
mektup) gindiz
toplantilari)
Ulucami’de 5-6 kisi,
Mabhiraga’da 1 hane,
iisti |Topcular’da 10 hane i i
70 yas ustu peu ) Resmi dil  |Yazili bilgi, radyo Grafikler, SHrgg
yash kisiler | Serefiye Mahallesi hakkinda egitim
icin kisi sayist daha
sonra belirlenecek
Ulucami’de 1-2 kisi, .
Mahiraga’da 3-4 Toplantilar igin
tKa(fhn(liar hane, Topgular’da 2 (;E[)culfhba(lj(}lml -
aralincan hane Resmi dil | Yazili bilgi, radyo| o o caren
gegcindirilen ) zamanlama
haneler .Sfaref.ly.e Mahallesi 6gleden sonra
icin kisi sayist daha aksama dogru
sonra belirlenecek
Ulucami’de 2-3 kisi,
Mabhiraga’da 1 kisi, iloi
draga ca @ sl resmi dil Yale\‘/S\‘/ﬁ";adyo Erisilebilirlik,
Engelli | Topsular’da 3 kisi o | ik ye . | diger bir deyisle
bireyler Serefiye Mahallesi | V© Veé’_a: sare anlurra unsekl_sag? ulasimin
icin engelli kisilerin i k”n le y?t I DI saglanmasi
say1st daha sonra 151yl yuz yuze
belirlenecek
Yazili bilgi, rad . .
Diser eruplar Kisi sayis1 daha Resmi dil e ) ' gll ré yo Grafikler, sureg
8CT8MUPHAT | sonra belirlenecek Kencilig;;frme hakkinda egitim

Onaylanan nihai PKP, planlanan Projenin potansiyel faydalar1 ve potansiyel olumsuz
etkileri ve ilgili etki azaltma Onlemleri hakkinda uygun yontemler kullanilarak bilgi
vermek amaciyla, ILBANK tarafindan paydaslara aciklanacaktir.

Projenin insaat ve isletme asamalar1 boyunca iletisimler ve bilgiler Tablo 6-2°de verilen
paydas katilim ginliigli 6rnegi araciligiyla kaydedilecek ve Tablo 6-3°de agiklanan
yontemlerle yuratilecektir.

Tablo 6-2. Paydas Katilim Kaydi Icin Ornek Tablo

Proje
Asamasi

Tarih ve Yer

Kullanilan
yontem

Faaliyetin
Amaci

Toplant1
Hedeflenen Gi(i)rziiestilil/en Takip
Paydaslar Anemli Eylemleri
Konular

Paylasilan
Bilgiler/Acikl
anan ve
Istisarede
Bulunulan
Dokuimanlar

Paydas katilimu siirecinde kullanilacak Istisare Formu bu planin Ek-4'{iinde sunulmaktadir.
Bolum 9°da ayrintilariyla verilen SCM’ye benzer olarak, takip eylemleri Proje Uygulama
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Birimi (PUB) ve/veya Yiiklenici yonetimleri tarafindan netlestirilecektir. Bunu takiben
Paydas Katilm Giinliigii ile birlikte Istisare Formu, Cilimli Belediyesi tarafindan
gorevlendirilen Halkla iliskiler Sorumlular1 (HIS’ler) tarafindan Béliim 9°da agiklandig:
sekilde doldurulacaktir. Ardindan, istisarede bulunulan ilgili paydas takip eylemleri
hakkinda HIiS’ler tarafindan telefon ve/veya e-posta yoluyla bilgilendirilecektir. Bu
nedenle, SCM siirecinde benimsenecek zaman dilimleri istisare siirecinde de dikkate
aliacaktir.

Hassas/dezavantajli paydaglarin katilimmi kolaylastirmak igin gerekirse asagidaki
onlemlerin alinmasi diisiintilebilir:

Tiirk¢e anlamayan/konusamayan miilteciler i¢in geviri saglanmasi,

Proje bilgileriyle iliskili yazili materyallerin gerektiginde/gereken yerde daha biiytik
yazi tiplerinde ve Braille sisteminde saglanmasi,

Istisare etkinlikleri igin erisilebilir mekanlar se¢ilmesi ve/veya uzak yerlerdeki kisiler
icin ulagim hizmetinin sunulmasi (6rnegin kdyler i¢in),

Hassasiyetlerine bagl olarak hassas kisiler i¢in kiiciik etkinlikler veya toplantilar
diizenlenmesi (6rnegin, isitme engelli bireyler i¢in bir isaret dili uzmani esliginde
kiiciik bir toplant1),

Hassas/dezavantajli kisiler/gruplar i¢in ilgili STK’ler (varsa) ile koordinasyon
halinde etkinlikler/toplantilar veya istisare silirecleri diizenlenmesi (6rnegin, fiziksel
engelli kisiler i¢in Bedensel Engellilerle Dayanisma Dernegi yardimiyla
toplanti/etkinlik diizenlenmesi).
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Tablo 6-3. Hazirlik, Uygulama ve Insaat ve Isletme Asamasi sirasinda Paydas Katilim Programi

Proje Asamasi

Istisare Konusu/Verilecek

Aciklanacak bilgilerin listesi

Kullanilan Yontem

Hedeflenen

Sikhk

Sorumlu Taraf

Mesaj Paydas
Hazirhk e Proje ileilgili C&S Proje ile ilgili tim C&S o Cilimli Belediyesi Dogrudan o Ingaat e Yiklenici
enstriimanlar1 (CSYP, PKP enstriimanlarinin (CSYP, internet sitesi paydaslar faaliyetlerinin ¢ Proje Uygulama
vb.) hakkinda bilgi PKP vb.) paylasiimasi e Muhtarliklar ve proje baslangicindan Birimi (PUB)
verilmesi alanindaki ilan panolar once (duyurular
istisare
etkinliginden en
az 15 gilin 6nce
yapilacaktir)
Hazirhk e Ingaat 6ncesinde, ingaat Projenin bilgi paylagimu ile o Yiiz yiize goriismeler Dolaylh o Ingaat e PUB
sirasinda ve igletme ilgili glincel bilgiler e E-posta yazismalari paydaslar faaliyetlerinin e Halkla Tliskiler
strasinda ilgili izinler Izin, gevresel, is ve sosyal veya diger kanallar baslangicindan Sorumlusu (HIS)
konusunda yetkililerle konularda istisarede e Halk toplantilarina once (istisare (Cilimli Belediyesi
istisarede bulunulmasi bulunulmast, davetler etkinliginden en ve Yiklenici)
e Acil durumlara hazirhkh o Topluluk yénetimi, « Mobil teknoloji (telefon az15gUnOnCe) o penetim Danigman
olma ve miidahale plani ile e Acil durumlara hazirlik ve aramalari, kisa mesaj,
ilgili yetkililerle is birligi miidahale igin ig birligi Kurumsal Internet Sitesi
yapilmasi vb.)
® Proje Brosiirleri
e Sunumlar
Hazirhk e Yerel satin alma ve hizmet Gerekli mal ve hizmetler ile o Yiiz ylize goriismeler Dogrudan e Proje e Yiklenici
saglanmasi ile ilgili kosul ilgili bilgi e E-posta yazismalari paydaslar baslangicindan e PUB
ve imkanlar hakkinda bilgi Proje ile ilgili bilgiler, C&S, « Mobil teknoloji (telefon enaz 15 gin @ Denetim Danisman
verilmesi insaat / isletme etkileri ve aramalari, kisa mesaj, once
e Proje, C&S hususlari ve iligkili etki azaltma Kurumsal internet Sitesi
ingaat / igletme Onlemleri. vb.)
faaliyetleriyle iliskili etkiler Sikayet Y6netimi
konusunda bilgi paylasimi
Hazirhk ¢ Proje zaman cizelgesi ve Projenin teknik olmayan e Diizenli ve gerektiginde =~ Dogrudan ® Proje e PUB
Proje ingaat ve igletme bilgilerini kapsayan proje yliz yiize goriismeler paydaslar baslangicindan ~ ® YUKlenici
agamalari sirasinda giinlitk sunum dokiimani o Sikayet formlar en az 15 giin ¢ Denetim Danigmani
rutinleri etkileyebilecek [letisim kanallart konusunda e Uygun araliklarla énee
kosullar, C&S etkileri ve bilgilerin yan1 sira Proje ile sikayetlerin gozden
etki azaltma 6nlemleri dahil ilgili C&S hususlar dahil gegirilmesi.
olmak tlizere (CSYP’de olmak tizere Projenin teknik e Paydasla istisare

tanimlanan tiim
etkiler/riskler ve etki
azaltma onlemleri) Proje ile

olmayan 6zeti (TOO)
konularini kapsayan
brosiirler

toplantisinin duyurulart
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Aciklanacak bilgilerin listesi Kullanilan Yontem

Hedeflenen Sikhik Sorumlu Taraf

Paydas

Proje Asamasi Istisare Konusu/Verilecek

Mesaj

ilgili bilgilerin tim
hususlar1 konusunda
muhtarlara bilgi verilmesi,
o Bolge sakinlerinden gelen
sikayetler ve geri

o Istisare ve sikayet formlari
(Agik ve Kapatilmis)

bildirimlerin
degerlendirilmesi
Hazirhk e Proje, galisma kosullar1 ve o Istihdam sozlesmeleri Proje ¢alisanlarma ilgili ~ Dogrudan ® ise alim e PUB
calisan yonetimi hakkinda o Secilmis galigsan temsilcileri yazili dokiimantasyonun ~ paydaslar sirasmda ® Yiiklenici
bilgi verilmesi, bunlara araciligiyla iletilmesi
Projeye 6zgli C&S e CSYP, alt-y6netim Ise baglama ve
politikas1 ve diger ilgili planlari/prosediirleri oryantasyon egitimleri
CSYS dokiimantasyonunda e [SG ile ilgili duyurular Proje Brosiirleri
cle alinan is¢i haklari ve o SCM formlart ve rehber Sunumlar
ISG yo6netimi dahildir dokiimanlar
e Egitim
dokiimanlari/malzemeleri
(sunumlar vb.)
Hazirhk e Proje zaman cizelgesi ve e Uygun ve anlagilir bir Teknik olmayan Dogrudan e Proje e PUB
Proje ingaat ve isletme dilde/formatta belirli paydas toplantilar-bilgi paydaslar baglangicindan o Yiklenici
agamalari sirasinda giinlitk gruplarina dayanan Proje paylagimi Diger ilgili enaz 15 gin .
rutinleri etkileyebilecek bilgileri, C&S hususlari Yiiz yiize goriismeler taraflar once ¢ Denetim Damsmant
kosullar, C&S Odak grup tartigmalar1 /
etkileri/riskleri ve etki arazi hususlari ile ilgili
azaltma onlemleri dahil ayr1 bilgilendirici
olmak {izere (CSYP’de toplantilar
tanimlanan tiim Proje Brosiirleri
etkiler/riskler ve etki Sunumlar
azaltma oénlemleri) Proje ile
ilgili bilgilerin tim
hususlarmin agiklanmasi
¢ Paydaslardan gelen
sikayetler ve geri
bildirimlerin
degerlendirilmesi
Hazirhk e Proje ile ilgili endiselere e Proje ile ilgili endiselere Yuz yiize goriismeler Diger ilgili o inaattan énce e PUB
yanit olarak yanit olarak 6zel olarak E-posta yazigmalar1 taraflar ® Denetim Danismant
hazirlanmig Mobil teknoloji (telefon
belgeler/materyaller aramalari, kisa mesaj,
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Aciklanacak bilgilerin listesi

finanse edil

Kullanilan Yontem

Hedeflenen

Sikhk

Sorumlu Taraf

Mesaj

Kurumsal Internet Sitesi

Paydas

vb.)
o Proje Brosiirleri
e Sunumlar
Hazirhk flgili diger taraflara uygun o Proje ile ilgili bilgiler e Yiiz yiize goriismeler Diger ilgili o insaattan nce e PUB
bir bigcimde Proje ile ilgili hakkinda gorsel e E-posta yazigmalari taraflar
bilgilerin verilmesi materyaller/ilanlar (Proje o Mobil teknoloji (telefon
konusundaki kamu aramalari, kisa mesaj,
endiseleri dikkate alinarak Kurumsal internet Sitesi
ozellikle hazirlanabilir) vb.)
e Video/ses kayitlari e Cevrimici Toplantilar
Hazirhk Projenin giincellenmis C&S o ILBANK tarafindan DB’ye o Yerel ve ulusal medya Dogrudan ® insaattan once e PUB
Performansinin Kredi sunulacak alt1 aylik raporlar ajanslari tarafindan paydaslar
Kuruluslarina iletilmesi o Izleme faaliyetlerinin yaymlanacak gorsel
DB kosullaria uyulmasi sonuglarinin 6zeti materyaller/reklamlar
e Proje Brosiirleri
e Sunumlar
Uygulama Proje ile ilgili C&S o Proje ile ilgili tim C&S o Cilimli Belediyesi Dogrudan ® ingaat e Yiklenici
ve enstriimanlar1 (CSYP, PKP enstriimanlarinin (CSYP, internet sitesi paydaslar asamasinda e Proje Uygulama
Insaat vb.) hakkinda bilgi PKP vb.) paylasiimasi e Muhtarliklar ve proje Birimi (PUB)
verilmesi alanindaki ilan panolar1
Uygulama Ingaat sirasinda ilgili izinler e Projenin bilgi paylasimu ile e Yiiz yiize goriigmeler Dolayli o ingaat e PUB
ve hakkinda yetkili makamlara ilgili glincel bilgiler e E-posta yazismalari paydaslar asamasinda e Halkla liskiler
Insaat danigilmasi e Izin, gevresel, is ve sosyal veya diger kanallar Sorumlusu (HIS)
Acil durumlara hazirlikly konularda istigarede o Halk/paydas (Gilimli Belediyesi
olma ve miidahale plani ile bulunulmasi, toplantilara davetler ve Yiklenici)
ilgili yetkililerle is birligi o Topluluk yonetimi, o Mobil teknoloji (telefon ® Denetim Danismant
yapilmast e Acil durumlara hazirlik ve aramalari, kisa mesaj,
miidahale i¢in is birligi Kurumsal internet Sitesi
vb.)
e Proje Brosiirleri
e Sunumlar
Uygulama Yerel satin alma ve hizmet e Gerekli mal ve hizmetler ile o Yiiz yiize goriismeler Dogrudan ® insaat e Yiklenici
ve saglanmasi ile ilgili kosul ilgili bilgi e E-posta yazigmalari paydaslar asamasinda e PUB
Insaat ve imkanlar hakkinda bilgi o Projeile ilgili bilgiler, C&S, ¢ Mobil teknoloji (telefon ® Denetim Danismant
verilmesi ingaat / isletme etkileri ve aramalari, kisa mesaj,
Proje, C&S hususlart ve iliskili etki azaltma Kurumsal Internet Sitesi
insaat / igletme onlemleri. vb.)
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Aciklanacak bilgilerin listesi Kullanilan Yontem

Hedeflenen Sikhik Sorumlu Taraf

Paydas

Proje Asamasi Istisare Konusu/Verilecek

Mesaj

faaliyetleriyle iligkili etkiler
konusunda bilgi paylasimi

Sikayet Yo6netimi

Uygulama Proje zaman cizelgesi ve ¢ Projenin teknik olmayan Diizenli ve gerektiginde ~ Dogrudan e ingaat » PUB
ve Proje ingaat ve igletme bilgilerini kapsayan proje yuz ylize goriismeler paydaslar asamasinda e Yiklenici
Insaat agamalari sirasinda giinlitk sunum dokiimani Sikayet formlar e Denetim Danigmani
rutinleri etkileyebilecek o Tletisim kanallar1 konusunda Uygun araliklarla
kosullar, C&S etkileri ve bilgilerin yani sira Proje ile sikayetlerin gozden
etki azaltma 6nlemleri dahil ilgili C&S hususlar dahil gegirilmesi.
olmak tizere (CSYP’de olmak tzere Projenin teknik Paydasla istisare
tanimlanan tiim olmayan ozeti (TOO) toplantisinin duyurulari
etkiler/riskler ve etki konularini kapsayan
azaltma oénlemleri) Proje ile brostirler
ilgili bilgilerin tim o Istisare ve sikayet formlart
hususlar1 konusunda (A¢ik ve Kapatilmis)
muhtarlara bilgi verilmesi,
Bolge sakinlerinden gelen
sikayetler ve geri
bildirimlerin
degerlendirilmesi
Uygulama Proje, ¢alisma kosullar1 ve o [stihdam sozlesmeleri Proje calisanlarma ilgili ~ Dogrudan ® insaat asamalari PUB
ve calisan yonetimi hakkinda e Secilmis calisan temsilcileri yazili dokiimantasyonun ~ paydaslar sirasinda her e Yiklenici
Insaat bilgi verilmesi, bunlara aracihigiyla iletilmesi vardiyanin
Projeye 6zgii C&S e CSYP, alt-ydnetim Ise baglama ve baslangicindan
politikas1 ve diger ilgili planlari/prosediirleri oryantasyon egitimleri once ginlik
CSYS dokiimantasyonunda e JSG ile ilgili duyurular Proje Brosiirleri olarak
ele alinan ig¢i haklar ve e SCM formlar1 ve rehber Sunumlar
ISG yonetlml dahildir doktUmanlar
e Egitim
dokiimanlari/malzemeleri
(sunumlar vb.)
Uygulama Proje zaman ¢izelgesi ve e Uygun ve anlasilir bir Teknik olmayan Dogrudan ® ingaat ¢ PUB
ve Proje insaat ve igletme dilde/formatta belirli paydas toplantilar-bilgi paydaslar o asamasinda e Yiklenici
Insaat asa_malz}rl 51_ras1nd_a giinliik g.rupllaqna dayanan Proje paylasimi Diger ilgili ® Denetim Danigsmani
rutinleri etkileyebilecek bilgileri, C&S hususlart Yiiz ylize goriigmeler taraflar
kosullar, C&S Odak grup tartigmalari /
etkileri/riskleri ve etki arazi hususlar ile ilgili
azaltma onlemleri dahil ayr bilgilendirici
olmak tizere (CSYP’de toplantilar
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Proje Asamasi Istisare Konusu/Verilecek Aciklanacak bilgilerin listesi Kullanilan Yontem Hedeflenen Sorumlu Taraf
Mesaj Paydas
tanimlanan tim o Proje Brosiirleri
etkiler/riskler ve etki e Sunumlar

azaltma dnlemleri) Proje ile
ilgili bilgilerin tim
hususlarmin agiklanmasi

e Paydaglardan gelen
sikayetler ve geri

bildirimlerin
degerlendirilmesi
Uygulama e Giincellenmis meveut Proje e C&S hususlar o Yiiz yiize goriismeler Diger ilgili o insaat asamast e PUB
ve durumu, ilgili proje o Proje ile ilgili endiselere e E-posta yazigmalari taraflar icin tic ayda bir ~ ® YUklenici
Ingaat faaliyetleri, Proje agamasina yanit olarak 6zel olarak o Mobil teknoloji (telefon ® Denetim Danismant
bagli olarak potansiyel hazirlanmig aramalari, kisa mesaj,
C&S etkileri, toplumsal SG belgeler/materyaller Kurumsal Internet Sitesi
yo6netimi ve acil duruma vb.)
hazirlikli olma hususlari o Proje Brosiirleri
dahil olmak Uzere Proje e Sunumlar
C&S Yonetim Sistemi
(CSYS) hakkinda bilgi
verilmesi
Uygulama e Proje ile ilgili endiselere e Proje ile ilgili endiselere e Yiiz yiize goriismeler Diger ilgili o ingaat sirasinda~ ® PUB
ve yanit olarak yanit olarak 6zel olarak e E-posta yazigmalari taraflar Denetim Danigmani
Insaat hazirlanmig o Mobil teknoloji (telefon
belgeler/materyaller aramalari, kisa mesaj,
Kurumsal Internet Sitesi
vb.)
e Cevrimici Toplantilar
Uygulama o {lgili diger taraflara uygun o Proje ile ilgili bilgiler e Yerel ve ulusal medya Diger ilgili o jpgaatsirasnda ~ ® PUB
ve bir bigcimde Proje ile ilgili hakkinda gorsel ajanslari tarafindan taraflar
insaat bilgilerin verilmesi materyaller/ilanlar (Proje yaymlanacak gorsel
konusundaki kamu materyaller/reklamlar
endiseleri dikkate alinarak o Proje Brosiirleri
ozellikle hazirlanabilir) e Sunumlar
o Video/ses kayitlari
Uygulama e Projenin giincellenmis C&S o ILBANK tarafindan DB’ye ® Yiiz yiize goriismeler Dogrudan e insaat sirasnda @ PUB
ve Performansinin Kredi sunulacak alt1 aylik raporlar e E-posta yazigsmalari paydaglar
Ingaat Kuruluslarina iletilmesi o izleme faaliyetlerinin o Mohbil teknoloji (telefon
¢ DB kosullarina uyulmast sonuglarinin dzeti aramalari, kisa mesaj,
Final Rapor 4 Ocak 2024
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Kullanilan Yontem

Aciklanacak bilgilerin listesi

Hedeflenen

Sikhik Sorumlu Taraf

Mesaj

Kurumsal Internet Sitesi

Paydas

vb.)
o Proje Brosiirleri
e Sunumlar
isletme Proje, galisma kosullari ve o istihdam s6zlesmeleri e S&G Komite Dogrudan ® Periyodik e PUB
calisan yonetimi hakkinda e Secilmis ¢alisan temsilcileri Toplantilart paydaslar bigimde aylik ® Yiklenici
bilgi verilmesi, bunlara araciligiyla olarak ve
Projeye 6zgli C&S e CSYP, alt-y6netim gereken her
politikas1 ve diger ilgili planlari/prosediirleri zaman
CSYS dokimantasyonunda e iSG ile ilgili duyurular
(6rnegin CSYP ve alt e SCM formlari ve rehber
yonetim planlar) ele alinan dokiimanlar
is¢i _ha_klarl ve ISG yonetimi Egitim
dahildir dokiimanlar/malzemeleri
SCM’yi kapsayan PKP’nin (sunumlar vb.)
etkili bicimde
uygulandigindan emin
olunmast
isletme Proje ile ilgili C&S o Proje ile ilgili tim C&S o Cilimli Belediyesi Dogrudan o isletme e Yiklenici
enstriimanlar1 (CSYP, PKP enstriimanlarmin (CSYP, internet sitesi paydaslar asamasinda ¢ Proje Uygulama
vb.) hakkinda bilgi PKP vb.) paylasilmas1 e Muhtarliklar ve proje Birimi (PUB)
verilmesi alanindaki ilan panolart
Isletme Insaat dncesinde, ingaat e Projenin bilgi paylasimi ile e Yiiz ylize goriismeler Dolayl o Igletme e PUB
sirasinda ve igletme ilgili glincel bilgiler e E-posta yazigmalari paydaslar asamasinda e Halkla iliskiler
strasinda ilgili izinler e izin, gevresel, is ve sosyal veya diger kanallar Sorumlusu (HIS)
konusunda yetkililerle konularda istisarede o Halk/paydas (Gilimli Belediyesi
istisarede bulunulmasi bulunulmasi, toplantilarina davetler ve Yklenici)
Acil durumlara hazirlikli o Topluluk ydnetimi, o Mobil teknoloji (telefon
olma ve miidahale plani ile o Acil durumlara hazirlik ve aramalari, kisa mesaj,
ilgili yetkililerle is birligi miidahale igin is birligi Kurumsal Internet Sitesi
yapilmast vb.)
e Proje Brostirleri
e Sunumlar
isletme Yerel satin alma ve hizmet o Gerekli mal ve hizmetler ile ® Yiiz yiize goriigmeler Dogrudan o isletme e Yiklenici
saglanmasi ile ilgili kosul ilgili bilgi e E-posta yazismalari paydaslar asamalarinda e PUB
ve imkanlar hakkinda bilgi o Proje ile ilgili bilgiler, C&S, o Mobil teknoloji (telefon
verilmesi ingaat / isletme etkileri ve aramalari, kisa mesaj,
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This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Tarkiye Cumhunyeti ve Dinya Bankasi laga finanse edi
Aciklanacak bilgilerin listesi Kullanilan Yontem

Hedeflenen Sikhik Sorumlu Taraf

Paydas

Proje Asamasi Istisare Konusu/Verilecek

Mesaj

e Proje, C&S hususlari ve
ingaat / igletme
faaliyetleriyle iligkili etkiler
konusunda bilgi paylagimi

iliskili etki azaltma
onlemleri.
o Sikayet Yonetimi

Kurumsal Internet Sitesi
vb.)

Isletme ¢ Proje zaman gizelgesi ve ¢ Projenin teknik olmayan Diizenli ve gerektiginde =~ Dogrudan o Isletme e PUB
Proje ingaat ve isletme bilgilerini kapsayan proje yiiz ylize goriigmeler paydaslar agamalarinda e Yiklenici
asamalar1 sirasinda giinliik sunum dokiimani Sikayet formlar1
rutinleri etkileyebilecek o Tletisim kanallar1 konusunda Uygun araliklarla
kosullar, C&S etkileri ve bilgilerin yan1 sira Proje ile sikayetlerin gézden
etki azaltma énlemleri dahil ilgili C&S hususlari dahil gecirilmesi.
olmak {izere (CSYP’de olmak tzere Projen_i_n teknik Paydasla istisare
tanimlanan tiim olmayan &zeti (TOO) toplantisinin duyurulari
etkiler/riskler ve etki konularini kapsayan
azaltma oénlemleri) Proje ile brostirler
ilgili bilgilerin tim o Istisare ve sikayet formlari
hususlar1 konusunda (Agik ve Kapatilmis)
muhtarlara bilgi verilmesi,

e Bolge sakinlerinden gelen
sikayetler ve geri
bildirimlerin
degerlendirilmesi

isletme ® Proje, calisma kosullar1 ve o istihdam sozlesmeleri Proje galisanlarina ilgili ~ Dogrudan o fse alim e PUB
calisan yonetimi hakkinda o Secilmis ¢alisan temsilcileri yazili dokiimantasyonun ~ paydaslar sirasinda e Yiklenici
bilgi verilmesi, bunlara araciligtyla iletilmesi
Projeye 6zgli C&S e CSYP, alt-yonetim Ise baglama ve
politikas1 ve diger ilgili planlari/prosediirleri oryantasyon egitimleri
CSYS dokiimantasyonunda e [SG ile ilgili duyurular Proje Brosiirleri
gle alman is¢i haklar1 ve o SCM formlart ve rehber Sunumlar
ISG yo6netimi dahildir dokimanlar

e Egitim
dokiimanlari/malzemeleri
(sunumlar vb.)

Isletme ¢ Proje zaman gizelgesi ve e Uygun ve anlagilir bir Teknik olmayan Dogrudan o Isletme e PUB
Proje ingaat ve isletme dilde/formatta belirli paydas toplantilar-bilgi paydaglar asamalarinda e Yiklenici
asamalari sirasinda gtinlik gruplarina dayanan Proje paylagimi Diger ilgili
rutinleri etkileyebilecek bilgileri, C&S hususlart Yiiz yiize goriismeler taraflar
kosullar, C&S Odak grup tartismalari /
etkileri/riskleri ve etki arazi hususlari ile ilgili
azaltma onlemleri dahil

Final Rapor Ocak 2024

&

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

e/
T.C. CEVRE, SEMIRCILIX VE
IXLIM DEGISIKLIGH BAKANLIG!

31

.

iLBAN

TORCIVE NN YARCI GOC0

@

THE WORLD BANK
| woRLD saux oRo



This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkiye Cumhuniyeti ve Dinya Bankas! laga finanse edi
Aciklanacak bilgilerin listesi Kullanilan Yontem

Hedeflenen Sikhik Sorumlu Taraf

Paydas

Proje Asamasi Istisare Konusu/Verilecek

Mesaj

olmak tizere (CSYP’de ayr1 bilgilendirici
tanimlanan tim toplantilar
etkiler/riskler ve etki e Proje Brosiirleri
azaltma oénlemleri) Proje ile e Sunumlar

ilgili bilgilerin tum
hususlarmin agiklanmasi

e Paydaglardan gelen
sikayetler ve geri
bildirimlerin
degerlendirilmesi
Isletme e Giincellenmis mevecut Proje e C&S hususlar e Yiiz yiize goriismeler Diger ilgili o isletme asamas1i o PUB
durumu, ilgili proje e Proje ile ilgili endigelere e E-posta yazigmalari taraflar icin (¢ ayda bir o Yiklenici
faaliyetleri, Proje asamasina yanit olarak 6zel olarak o Mobil teknoloji (telefon
bagli olarak potansiyel hazirlanmis aramalari, kisa mesaj,
G&S etkileri, toplumsal SG belgeler/materyaller Kurumsal Internet Sitesi
yonetimi ve acil duruma vb.)
hazirliklt olma hususlari e Proje Brosiirleri
dahil olmak Uizere Proje e Sunumlar
C&S Yonetim Sistemi
(CSYS) hakkinda bilgi
verilmesi
isletme e Proje ile ilgili endigelere e Proje ile ilgili endiselere ® Yiiz yiize goriigmeler Diger ilgili o isletme e PUB
yanit olarak yanit olarak 6zel olarak e E-posta yazismalari taraflar asamasinda
hazirlanmig  Mobil teknoloji (telefon
belgeler/materyaller aramalari, kisa mesaj’
Kurumsal internet Sitesi
vb.)
e Cevrimici Toplantilar
Isletme o {lgili diger taraflara uygun o Proje ile ilgili bilgiler o Yerel ve ulusal medya Diger ilgili o Isletme e PUB
bir bicimde Proje ile ilgili hakkinda gorsel ajanslar1 tarafindan taraflar asamasinda
bilgilerin verilmesi materyaller/ilanlar (Proje yayilanacak gorsel
konusundaki kamu materyaller/reklamlar
endiseleri dikkate alinarak o Proje Brosiirleri
ozellikle hazirlanabilir) e Sunumlar
o Video/ses kayitlar
isletme e Projenin giincellenmis C&S o ILBANK tarafindan DB’ye o Yiiz ylize goriismeler Dogrudan o isletme e PUB
Performansinin Kredi sunulacak alt1 aylik raporlar e E-posta yazigmalari paydaslar asamasinda
Kuruluslarmna iletilmesi o izleme faaliyetlerinin o Mobil teknoloji (telefon
e DB kosullarina uyulmasi sonuglarinin dzeti aramalari, kisa mesaj,
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Proje Asamasi Istisare Konusu/Verilecek Aciklanacak bilgilerin listesi Kullanilan Yontem Hedeflenen Sikhik Sorumlu Taraf
Mesaj Paydas
Kurumsal Internet Sitesi
vb.)
o Proje Brosiirleri
e Sunumlar
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7 Bilgi Paylasimi icin Onerilen Strateji

Paydas katilimi, bu PKP’nin gelistirilmesinden 6nce baslayan ve Projenin dmrii boyunca
devam edecek olan sureklilik arz eden bir surectir. Cilimli Belediyesi Projenin émr
boyunca belirlenmis paydaslarla aktif iletisim i¢inde olacaktir. Cilimli Belediyesi 6zellikle
Projenin ¢evresel ve sosyal performansi ve tanimlanan etki azaltma 6nlemlerinin ve Sikayet
(Coziim Mekanizmasinin uygulanmasi konusunda paydaslardan geri bildirim isteyecektir.
Projede ilave riskler ve etkilerle sonuclanan ve ozellikle de paydaslar etkileyecek olan
onemli degisikliklerin olmasi halinde, Cilimli Belediyesi bu riskler ve etkiler hakkinda bilgi
saglayacak ve bu riskler ve etkilerin nasil azaltilacagi konusunda paydaslarla istisarede
bulunacaktir.

Hedeflenen paydas gruplarinin her biri i¢in bilgi paylasimi diizeyinin arttirilmasi amaciyla
farkli bilgi paylasimi yontemleri ve yollar1 kullanilabilir. Ozellikle paydas istisare
toplantilart igin toplanti yeri/yerleri, saat ve tarih ayarlanacak ve bu bilgiler, etkinlikten en
az 10 gln oOnce halka duyurulacak ve tum topluluk Gyelerinin duzenlenecek etkinlik
hakkinda bilgilendirilmesi saglanacaktir. Projenin bilgi paylasimi stratejisi Tablo 7-1°de
sunulmustur.

Herhangi bir salgin olmast durumunda, Covid-19 ile ilgili tim 6nlemler ulusal/uluslararasi
makamlar tarafindan saglanan kilavuzlara uygun olarak alinacaktir.
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Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumburiyeti ve Dinya Bankas: s5a finanss
Tablo 7-1. Onerilen Bilgi Paylasini Stratejisi
5 Kullanil Zaman Hedeflenen
Proje Asamasi Istisare Konusu u anvan . . Sorumluluklar
Yontemler Cizelgesi Paydaslar
e Yiz Yize
Goriismeler
S B / Proje
o Proje bilgileri - ¢ Halk/paydas ¢ )
kapsam ve gerekce toplantilarina Uygulama
: : davetler Birimi (PUB)
ve C&S ilkeleri Tasarim Ulusal ve Yerel C&S Danisman
¢ Koordinasyon ¢ Telefon Aramalari, Asamasind | Resmi Kurum s
faaliyetleri Kisa Mesay, a ve Kuruluslar Denetim
) y o Kurumsal Internet g Danismani
* Sikayet Coziim Sitesi vb. Mobil
Mekanizmasi Teknolojiler
e Proje Brosiirleri
e Sunumlar
o Projeile ilgili e Halk/paydas
duzenli toplantilari
giincellemeler « Kamuya ilanlar CB /Proje
jeni S Uygulama
¢ PrOjEI:]In Q&S e Cevrimigi/sosyal Projeden Y9
prensipleri medya ve basin T Etkilenen Birimi (PUB)
asarim
e Sikayet Coziim biltenleri A d Yerlesi C&S Dam_smam
Mekanizmast aracihgiyla dijital Sa“;asm \:ngzlrm Denetim
i
e Halk Saglis1 ve yaynlar, Kurumsal Danigsmani
Gii % & Internet Sitesi (Yerel Halk)
ivenligi i T
e Cevresel ve Sosyal * Proje Brostirleri
riskler ve etki e Poster
Insaat Oncesi azaltma 6nlemleri o Etiitler
e Yiiz Yize
(Tasarim Goriigmeler
Asamasi T ilimli
; ) e Proje ile ilgili * Halk/paydas Gilimli
diizenli toplantilarina Belediyesi /
. davetler Proje Uygulama
gtincellemeler Tasanm | ;i Toplum | Birimi (PUB)
e Projenin C&S * Telefon Aramalari, Asamasind P
inleri Kisa Mesa_], a Kuruluslar: C&S Danigmant
prensm . Kurumsal Internet Denetim
. SlkayeF Coziim Sitesi vb. Mobil Danismani
Mekanizmasi Teknolojiler
e Proje Brosiirleri
e Sunumlar
o e Halk/paydas Ozel iloi
e Proje ile ilgili toplantilari g .
diizenli ) alanlarina sahip
u  Kamuya ilanlar veya
guncellemeler e Cevrimigi/sosyal h /d t
« Projenin C&S Cl/sosy a.ssas e.zavan CB/ Proje
medya ve basin
Lo > ajhi olabilecek
prensipleri biltenleri N . Uygulama
. . ) Tasarim orgiitlenmemis P
o Sikayet Coziim araciligryla dijital A d lart i Birimi (PUB)
Mekanizmast yayinlar samasin grupfariigeren C&S Danigmant
. a paydaslar ;
e Halk Saglig1 ve e Kurumsal Internet O Denetim
N =, S (diger bir
Giivenligi Sitesi . Danigmant
L deyisle yashlar,
o Cevresel ve Sosyal e Bilgi el ilanlar1 ve L
. . T engelli kisiler,
riskler ve etki brosiirleri; gorsel Kkadin
azaltma énlemleri isitsel materyaller, tarafindan
posterler,
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Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumburiyeti ve Dinya Bankas: s5a finanss
. Kullanil Zaman Hedeflenen
Proje Asamasi Istisare Konusu u antan . . Sorumluluklar
Ydéntemler Cizelgesi Paydaslar
hassas/dezavantajli gecindirilen
kisiler/gruplarla ayr1 haneler vb.)
odak grup
toplantilari,
e Yiz Ylze )
Proje bilgileri - Goriismeler CB / Proje
kapsam \_/e gergkge o Telefon Aramalari, _U_yg_UIama
ve C&S ilkeleri Kisa Mesaj, Vilda [k | Ulusal ve Yerel Birimi (PUB)
Koordinasyon Kurumsal Internet Kere Resmi Kurum Denetim
Faaliyetleri Sitesi vb. Mobil ve Kuruluslar Danigmani
Sikayet Coziim Teknolojiler
Mekanizmasi * Proje Brosiirleri
e Sunumlar
e Halk/paydas .
Proienin C&S toplantilari CB / Proje
rojenin .
° - C e Kamuya ilanlar .U_yg_ulama
prensipleri imici | Birimi (PUB)
Sikayet Coziim * Gevrimigi/sosya Projeden Denetim
Mekanizmasi medya Ve basin Etkilenen D
¢ bultenleri ) anismani
Halk Sagligi ve araciligiyla dijital Ayda Bir Yerlesim
Giivenligi yayinlar Yerleri
Gevresel ve Sosyal o Kurumsal Internet (Yerel Halk)
Riskler ve Etki Sitesi
Azaltma Onlemleri | o Proje Brosiirleri
Arazi Hazirhk e Poster
rami azirlik ve . Etutler
nsaat ——
e Yiz Yize Yllda Iki )
(Proje Uygulama Grismeler Kere B Proe
Asamasi) Projenin C&S e Telefon Aramalari, N
prensipleri Kisa Mesaj, Sivil Toplum | o (PUB)
. L Kurumsal Internet Kuralusl Denetim
Slkaye? Coziim Sitesi vb. Mobil urufusian Danigmani
Mekanizmasi Teknolojiler
e Proje Brosiirleri
e Sunumlar
o Halk/paydas Ayda Bir Ozel ilgi .
Projenin C&S toplantilari alanlarina sahip
prensipleri e Kamuya ilanlar veya
. - Lo hassas/dezavant
Sikayet Coziim o Cevrimici/sosyal . .
. ajli olabilecek
Mekanizmasi medya ve basin o R .
insaat islerinden biiltenleri orgiitlenmemis CB / Proje
kaynaklanan araciligiyla dijital gruplari iceren Uygulama
potansiyel isci gocii yayinlar paydaslar Birimi (PUB)
Halk Saghiz ve e Sunumlar (diger bir Denetim
Gii 1.%’. & e Kurumsal Internet deyisle yashlar, Danismant
C:ernséﬁe sosyal Sitesi engelli kisiler,
e Poster kadin
Riskler ve Etki tarafindan
Azaltma Onlemleri gecindirilen
haneler vb.)
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8 Gorev ve Sorumluluklar

Cilimli Belediyesi ve yiiklenici Projenin ingaat ve isletme asamalari sirasinda paydas katilim
faaliyetlerini uygulayacaktir. Denetim Danigsmani bu PKP faaliyetlerinin etkili uygulanmasi
icin Cilimli Belediyesi ve isi alacak olan Yiikleniciye destek saglayacaktir.

8.1 Kurumsal Duzenlemeler

Cilimli Belediyesi Sikayet Coziim Mekanizmasint (SCM) uygulamak ve yonetmek i¢in
kaynaklari harekete gecirecektir. Cilimli Belediyesi PUB, PKP ve SCM faaliyetlerini
yonetecektir. Cilimli Belediyesi (1) Proje bilgilerinin yayimlanmasi i¢in bir internet sitesi;
(i1) bir sikayet veri tabani1 ve sikayet kaydi; (iii) paydas katilimi i¢in bir kayit defteri; (iv)
basili dokiimanlar (kilavuzlar, brosiirler, posterler vb.) kullanacaktir.

Cilimli Belediyesi PUB, PKP’yi ILBANK ile koordinasyon halinde uygulayacak ve
izleyecektir. Yiiklenici, Cilimli Belediyesi PUB’nin yani sira, Proje igin paydas katilimindan
sorumlu iki HiS'in (bunlardan biri kadin olacak) gorevlendirilmesinden ve bu PKP ve
SCM'in uygulanmasindan sorumludur. ILBANK ayni zamanda paydas katilim
faaliyetlerini izlemek ve denetlemek ve ilerlemeyi diizenli araliklarla DB’ye raporlamaktan
da sorumludur (bkz. Bolim 10.1, Sekil 10-1). Ayrica, Proje igin bu PKP ve CSYP’yi
hazirlamis olan C&S Danismani1 ACE, Cilimli Belediyesi’ne gerekli bilgileri saglayacaktir
ve Proje kapsaminda paydaslara ve STK’lere CSYP ve Projenin tanitilmasi i¢in yapilacak
olan ilk halkla/paydasla istisare toplantistnin diizenlenmesinde ve paydaslarin
endiseleri/goriisleri uyarinca bu PKP ve CSYP’yi nihai haline getirmekte gorev alacaktir.

Cilimli Belediyesi/PUB, PKP’nin koordinasyonu, uygulanmasi ve izlenmesinden ve
PKP’nin uygulanmasinin  raporlanmasindan ve  Yiklenicilerle koordinasyonun
saglanmasindan sorumlu ana taraf olacaktir. Projenin paydas katilimi i¢in detayl gorev ve
sorumluluklar Tablo 8-1°de verilmistir.

Tablo 8-1. PKP’nin Uygulanmasinda Temel Aktorlerin/Paydaslarin Sorumluluklar:

Aktor/Paydaslar Sorumluluklar

CB Projeye 6zgii bir SCM’nin olusturulmasi,
Proje hakkindaki sikayetlerin, taleplerin ve Onerilerin kaydedilmesi ve
bunlarin PUB’ye iletilmesi,

Proje ile iligkili sikayetlerin takip edilmesi ve izlenmesi,

PUB’den alman sikayetlerin ¢oziimii hakkinda sikayet sahibine geri
bildirim verilmesi,

ILBANK a ii¢ ayda bir Sikayet Kayd ile birlikte sunulacak olan PKP
hakkindaki Cevresel ve Sosyal izleme Raporlari (CSIR ’ler) araciligiyla
raporlama yapilmasi
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Aktor/Paydaslar

Sorumluluklar

CBPUB

Egitimler araciligiyla paydas katiliminin tiim Belediye g¢alisanlari,
yiikleniciler ve danismanlar tarafindan anlasilmasinin saglanmasi,

Tiim ¢alismalarin proje prosediirleri ve s6zlesme kogullarinin yani sira
kalite, giivenlik, biitge ve zaman programi gerekliliklerine de uygun
bicimde gergeklestirilmesi,

Paydas katilimryla iligkili tanimlanmis tiim dokiimantasyonun basarili
bi¢imde teslim edilmesinin saglanmasi,

Paydasla Istisare Toplantilarmin ve halkla bilgi paylasimiyla alakali
diger bilgi paylasimu faaliyetlerinin diizenlenmesi ve yonetilmesi,

PKP kapsaminda yiiriitiilen bilgi paylasimi faaliyetlerinin takibinin
yapilmasi,

ILBANK ile PKP uygulamas: konusunda DB’ye/DB’den arayiiziin ve
raporlamanin koordine edilmesi,

ILBANK/DB’nin sorumlu ekipleriyle toplant1 yapilmas1 ve sorgulara
gerektigi gibi yanit verilmesi,

Yiikleniciye ingaat faaliyetleri ve Proje ile ilgili diger konular hakkinda
halki/paydaslar bilgilendirme izni verilmesi,

Sikayet ¢6ziim mekanizmasi ve kayit tutma, raporlama vb. dahil paydas
katilimu ile iligkili siire¢lerin uygulanmasi,

Sikayet Sahiplerine yapilmasi gereken raporlamalarin yonetilmesi,

PKP’nin  uygulanmasi  igin  gerekli olan etki azaltma
onlemlerinin/faaliyetlerinin uygulanmasinin saglanmasi,

Diger Proje birimleri ile koordinasyon halinde Proje ile iliskili
sikayetlerin ¢6ziilmesi i¢in eylemde bulunulmasi.

PKP’nin yillik olarak gbézden gegirilmesi ve Proje iyilestirmeleri ve
beklenmedik halk tepkisine gore (gerekirse/gerektiginde) PKP’nin
guncellenmesi.

ILBANK

Proje Sahibi tarafindan hazirlanan CSIRler aracihifiyla yiiriitiilen isler
hakkinda bilgi sahibi olunmasi.

Diinya Bankasi’nin CSIRler ile 6 aylik periyotlarda bilgilendirilmesi

Projenin ¢evresel ve sosyal degerlendirmesiyle ilgili dokiimanlarin
gbzden gegirilmesi, danigmanlara yorum saglanmasi ve bu dokiimanlar
ve prosedirlere DB koruma &nlemi gerekliliklerine uygun bir gekilde
resmi onay verilmesi,

Hazirlanan CD belgelerinin DB gerekliliklerine uymasini saglamak
icin genel bir kalite glivencesi fonksiyonunun yerine getirilmesi.

Yuklenici/Altytklenici(ler)

Yuklenicinin sosyal politikasinin uygulanmasi ve gelistirilmesi,

Uygun diizeltici faaliyetler i¢in gerekli kaynaklarin saglanmasi,
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Aktor/Paydaslar

Sorumluluklar

Sikayetlerin takibinin yapilmasi ve Cilimli Belediyesi PUB’nin ¢dziim
stireci hakkinda bilgilendirilmesi,

Projeden etkilenen halkla sikayet ¢6ziim mekanizmasi, haklar, insaat
isleri ve zaman ¢izelgesi, halk giivenligi, gerektigi gibi ekonomik
kayiplarin tazmini hakkinda istisarede bulunulmasi,

Gerektiginde sikayetler ve katilim faaliyetlerinin kayitlarinin tutulmasi
ve bunlarin PUB’nin HiS’ine iletilmesi,

Sikayetlerin ve istisare faaliyetlerinin Cilimli Belediyesi/PUB’ye
raporlanmasi,

Proje Sahibine (Halkla iliskiler Sorumlusu ile ilgili kisimlar) aylik
CSIR’lerin sunulmas.

Denetim Danigsmani

Projeden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen veya Proje ile
ilgilenen paydaslarin yeniden belirlenmesi i¢in PKP dokiimaninin
gozden gecirilmesi ve PKP’de agiklanan yontemler, enstriimanlar,
zamanlama ve katilim diizeylerinin uygulanmasi konusunda takibin
yapilmast,

Belediye PUB ve paydas katilim siirecine dahil olan digerleriyle
ilerlemenin gbzden gegirilmesi ve kritik konularin belirlenmesi igin
goriisme yapilmasi,

PKP uygulamasi konusundaki goriislerini almak i¢in cesitli paydaglarla

etkilesimde bulunulmasi,

Paydas katilim1 ve diger Proje faaliyetlerinde 6nemli uyumsuzluklarin
veya tekrar eden sorunlarin belirlenmesi ve eylemlerin ortaya konmasi
icin sikayet kayitlarinin gdzden gecirilmesi,

DB koruma onlemi ve denetim ekipleriyle toplanti yapilmast ve
sorgulara gerektigi gibi yanit verilmesi,

PKP’de aciklanan taahhiitlerle ilgili olarak yapilan ilerlemenin
izlenmesi ve raporlanmasi.

C&S Danigmani

ILBANK ve DB’nin onay1 i¢in CSYP ve PKP’nin hazirlanmasi,

Paydasla istisare (CSYP tanitim) toplantisinin diizenlenmesinde gorev
alinmasi,

CSYP ve PKP’ye paydaslarin endigeleri/goriisleri dogrultusunda nihai
seklinin verilmesi.

DB

Cilimli Belediyesi’nin ILBANK tarafindan her alt1 ayda bir sunulacak
olan CSIR’ler araciligiyla, insaat ve isletme asamalarinda PKP’de
belirtilen  hiikiimlerle ~ uyumu  konusundaki  performansinin
denetlenmesi,

Proje faaliyetleri ve ilerlemesinin kontrol edilmesi ve gerektiginde saha
ziyaretleri yapilmasi.
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8.2 Bitce ve Kaynaklar

Cilimli Belediyesi kendi yiiklenicilerinin ve diger yiiklenicilerin performansi da dahil olmak
Uzere tim Projenin cevresel ve sosyal performansindan nihai olarak sorumludur.
Operasyonel ve idari gorevleri yurutmek Uzere bir Proje Uygulama Birimi (PUB)
kurulacaktir. Cilimli Belediyesi/PUB, PKP’nin koordinasyonu, uygulanmasi ve
izlenmesinden ve PKP’nin uygulanmasinin raporlanmasindan ve Yiiklenicilerle
koordinasyonun saglanmasindan sorumlu ana taraf olacaktir. Projenin paydas katilimi igin
detayli gorev ve sorumluluklar Tablo 8-1’de verilmistir. Cilimli Belediyesi’nin
organizasyon semasi Sekil 8-1'de sunulmustur.

PUB, PUB baskany, iki finans uzman, bir ¢evre uzmanu, bir sosyal uzman ve bir ISG uzmani
olmak iizere en az 6 kisiden olusacaktir. PUB elemanlar1 belediyenin kendi caliganlari
olacaktir.

PUB, bu Planda ana hatlariyla belirtildigi iizere, Yiiklenicilerle paydas katilim faaliyetlerinin
koordine edilmesinden birinci derecede sorumlu olacaktir. Sikayetlerin, sorularin ve geri
bildirimlerin toplanmas1 dogrudan PUB ve Halkla Iliskiler Sorumlusunun sorumlulugunda
olacaktir.

Cilimli Belediyesi tarafindan saglanacak olan finansal kaynaklar asagida verilmistir:

e Belediyenin resmi internet sitesinde projeye 6zel bir alan,

e Sikayet kayitlar1 i¢in elektronik bir veri tabani,

e Paydas katilim kaydi,

e PKP gereklilikleri uyarinca kullanilacak basili dokiimanlar (kilavuzlar, brosiirler,
posterler vb.).

Sorumlu personelin iletisim bilgileri:

e Hakan Tok

e Telefon : 0380 681 50 04

e Adres: Cilimli Belediyesi Ulucami Mah. Pazaryeri Sk. No: 01 Cilimli / DUZCE
e E-posta Adresi: hakantok89@gmail.com

Paydaslarla iletisim ve sikayet ¢6ziim mekanizmasi igin yeterli biitce tahsis edilecektir.
Biitce, proje biitcesine dahil edilmistir.
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9 Sikayet Coziim Mekanizmasi

Sikayetlerin yonetilmesi, onlenmesi, en aza indirilmesi ve etkin bir sekilde ele alinmasi
saglam bir paydas katilimi stratejisinin ayrilmaz pargalaridir. Deneyimler, olduk¢a dnemli
sayidaki sikayetin tamamen yanlis anlagmalardan kaynakladigini ve bu tarz sikayetlerin
proaktif ve istikrarli bir sekilde halkin katilim1 saglanarak dnlenebilecegini ya da en azindan
azaltilabilecegini gostermektedir. Katilim ayni1 zamanda halkin endiselerini 6ngérmeye ve
gbzden gecirmeye de yardimci olarak bu durumun sikayete doniismesini dnlemektedir. Bu
sebeple, Cilimli Belediyesi/PUB tarafindan insaat oncesi, insaat ve isletme asamalar1 dahil
olmak iizere Projenin 6mrii boyunca DB gereklilikleri ve CSYC uyarinca projeye 6zgii bir
Sikayet Coziim Mekanizmasi (SCM) uygulanacaktir.

Su anda Proje Sahibi halkin sikayet ve goriislerini Beyaz Masa! sistemi araciligiyla ele
almaktadir. Bu belediye birimi, yerel vatandaslardan sikayetler ve talepler almak tizere
kurulmustur ve amaci, raporlanan endiseler i¢in belediye i¢cinde muhtemel ¢oziimler
iretmektir. Beyaz Masa sistemi Sikayet Coziim Mekanizmasi olarak kabul edilmemekle
birlikte belediyenin kendi organizasyonu i¢inde benimsedigi genel bir sikayet sistemi olarak
kabul edilmektedir.

Bu nedenle Proje, belediye organizasyonu i¢inde oldugundan, bu Proje i¢cin mevcut sikayet
¢Oziim mekanizmasi sisteminin  birincil sikayet ¢Oziim mekanizmasi olarak
siirdiirtilebilecegi Ongoriilmektedir.

Beyaz Masa sistemi Proje ile ilgili sikayetleri almak icin kullanilabilecek olsa da, proje ile
ilgili sikayetlerin toplanmasi ve ¢6ziim i¢in sorumlu personele ve/veya birime iletilmesi i¢in
projeye ozgii bir merkezi sistemin kurulmasi gereklidir. Yiiklenici, CIMER, YIMER,
ILBANK, DB vb. tarafindan alinan diger sikayetler de bu merkezi sisteme
yonlendirilecektir. Cilimli Belediyesi yiikleniciler ve isgiler / ¢alisanlar igin bu Proje
kapsaminda sikayet ¢6ziim mekanizmasinin ortak faydalanicisi olacaktir.

9.1 Sikayetlerin Alinmasi

Paydaslar, sikayetlerini ve gorlislerini asagida belirtilen kanallar aracilifiyla
iletebileceklerdir:

9.1.1 CB/PUB Diizeyi

Cilimli Belediyesi'nde paydaslarin sikayetlerini iletebilecekleri PUB ofisinin iletisim
bilgileri asagidaki gibidir;

o Internetsitesi : https://www.cilimli.bel.tr

L https://www.cilimli.bel.tr/iletisim
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e E-posta : bilgi@cilimli.bel.tr ve Cilimli Belediyesi internet sitesi
(https://www.cilimli.bel.tr/iletisim) ¢evrimigi olarak doldurulabilecek bir iletisim
formu icermektedir.

e Telefon : +90 (380) 681 50 04
e Resmi Yazi : Ulucami Mahallesi Pazaryeri Sokak No: 01 Cilimli / DUZCE
e Beyaz Masa sistemi: Cagr1 Merkezi 153 (Alo 153)

9.1.2  Yduklenici Duzeyi

Yiiklenici kendi sikayet c¢Oziim mekanizmalarin1 kuracaktir. Belediye, yiiklenici
diizeyindeki SCM’nin isler durumda olmasmi saglayacaktir. Yiiklenicinin SCM’sine
gonderilen sikayetler yiiklenici diizeyinde ¢oziilebiliyorsa, bu durumda sikayet ¢oziimii ve
kaydindan Yiiklenici sorumlu olacaktir. Ancak sikayet farkli diizeylerde daha fazla
degerlendirilme ve ¢oziim gerektirmesi halinde, Yiiklenici ayni zamanda ilgili taraflari
sikayet hakkinda bilgilendirmekten de sorumlu olacaktir. Yiikleniciler ve alt yiiklenicilerden
gelen sikayetler, talepler, oneriler ve goriisler Yiiklenici HiS’ine iletilecek ve Yiiklenici
HIiS’i tarafindan sikayet kayit formu (bkz. Ek-2) kullanilarak kaydedilecek ve ayn1 zamanda
Ek-5’te sunulan Sikayet Kayit Tablosuna kaydedilecektir. Ayni giin i¢inde PUB’nin
erisimine agilacak ve ayn1 zamanda Sikayet Veri Tabanina veri girisi de yapilacaktir. Cilimli
Belediyesi ve PUB ekibi, Yiiklenici tarafindan alinan dogrudan ve sozlesmeli ¢alisanlar ile
paydaslardan gelen sikayetleri degerlendirecek ve ¢oziim Onerilerinde bulunacaktir.

Diger yandan, sikayetin almmasindan sonraki iki (2) is giinii icinde Yiiklenici HIS’i
tarafindan sikayet sahibine sikayetin alindig1 ve degerlendirilmekte oldugunu belirten bir
bildirim gonderilecektir. Bu formlar belediye ofislerinde basili kopya olarak ve belediyenin
internet sitesinde mevcut olacaktir.

Sikayet veri tabani sikayet sahibinin bilgileri, sikayet/6nerinin alinma tarihi, sikayet sahibine
geri bildirim yapilma tarihi ve yontemi, sikayetin durumu (agik, incelemede, kapatilds,
reddedildi) ve mevcut durumun agiklamalar1 (diger bir deyisle neden reddedildigi vb.),
kapatilma/reddedilme ve geri bildirim tarihlerini i¢erecektir.

Cilimli Belediyesi ve PUB ekibi, tiim Proje ¢alisanlari i¢in kolaylikla erisilebilir olacak olan
bu SCM’nin kullanimiyla Yiiklenici tarafindan alinan dogrudan ve sézlesmeli ¢alisanlar ile
paydaslardan gelen sikayetleri degerlendirecek ve ¢ozlimler 6nerecektir.
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9.1.3  ILBANK Diizeyi

ILBANK SCM prosediirii Cevresel ve Sosyal Cerceve (CSC) / Cevresel ve Sosyal Standart
10 (CSS10)? uyarinca hazirlanmistir. Prosediir ayn1 zamanda Diinya Bankasi’nin cevresel
ve sosyal standartlarina da uygundur. ILBANK’m SCM Politikas1 kendi resmi internet
sitelerinde agiklanmistir® ve tiim paydaslarn kullanimina agiktir.

Proje ile ilgili sikayetlerin iletilebilecegi ILBANK iletisim araglar1 asagida verilmistir:
e Internet sitesi : https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi
e E-posta : bilguidb@ibank.gov.tr ve etikuidb@ilbank.gov.tr
e Telefon :+90 312 508 79 79

e ResmiYazi :ILBANK Uluslararasi iliskiler Dairesi, SCM Ekibi (mektuplar
kisisel veya gizli olarak isaretlenmelidir) Emniyet Mahallesi Hipodrom Caddesi
No0:9/21 Yenimahalle/ANKARA

ILBANK bir sikayet alirsa, SCM Ekibi sikayeti kaydedecek ve degerlendirecektir. Eger
sikayet, herhangi bir alt proje ile ilgiliyse, ILBANK sikayeti belediyelerin/isletmelerin
SCM’sine gonderecektir, clinkli belediyelerin/isletmelerin kendi SCM’si bulunacaktir
(Uluslararas1 Finans Kuruluslari aracihigiyla ILBANK tarafindan finansmani saglanan
projeler i¢in bir Proje Uygulama Birimi bulunmaktadir). Bu asamadan sonra ILBANK
roli, kendi SCM sistemi i¢inde sikayetin ilerleyisini takip etmek olacaktir. Sikayetin taahhiit
edilen siire i¢inde ¢oziimlenmemesi halinde (sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesinden
sonraki on bes (15) is giinii), ILBANK SCM Ekibi konuyu devralacaktir.

Bazi sikayetler acil eylem gerektirir ve normal SCM prosediirii uygun olmayabilir veya bir
sorunun biylmesini 6nlemek i¢in yavas olabilir. Hangi durumlarda kullanilacagina dair
rehberlik de dahil olmak tizere ayr1 bir hizli takip edilen SCM, yiiksek dncelikli sikayetlerin
(cinsel somiirii ve istismar, cinsel taciz, hassas gruplarin sikayetleri vb. ile ilgili sikayetler)
zamaninda ele alinmasini saglamaya yardimei olabilir. Ciddi zarar veya zarar riski ve/veya
ciddi hak ihlalleri iddias1 igeren sikayetler s6z konusu oldugunda, SCM’nin standart ¢alisma
prosediirleri, ister SCM tarafindan ister baska bir ofise veya kurulusa derhal yonlendirilerek
ve bu yonlendirme sikayet sahibine derhal bildirilerek hizli bir sekilde yanit verilmesini
gerektirecektir.

2 DB’nin CSS’leri https://www.worldbank.org/en/projects-operations/environmental-and-social-
framework/brief/environmental-and-social-standards
3 https://www.ilbank.gov.tr/storage/uploads/pagefiles/ilbank_gm_policy 1646748212.pdf
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9.1.4  Ulusal Dizey

Paydagslar yukarida verilen kanallar aracilifiyla tatmin edici bir sonuca ulasamazsa veya
daha Ust diizey bir aciklama igin talepte bulunursa, ILBANK’m iletisim kanallarina,
Cumhurbagkanlig: Iletisim Merkezi’ne (CIMER) ve Yabancilar Iletisim Merkezi'ne
(YIMER) ulasabileceklerdir.

Cumhurbaskanhg Iletisim Merkezi (CIMER)

Tiirk vatandaslar ve tiizel kisiler icin Cumhurbaskanhig: Iletisim Merkezi (CIMER) altinda
ulusal bir merkezi sikayet sistemi kurulmustur. Kanal, proje paydaslari i¢in de erisilebilir
olacaktir, bdylece sikayetler dogrudan devlet makamlarina iletilebilir. CIMER’in iletisim
bilgileri asagida verilmektedir:

e Internet sitesi : WWW.cimer.gov.tr

e (Cagr1 Merkezi 150

e Telefon numarasi :+90 312 525 55 55

e Faks numarasi :+90 31247364 94

e E-posta : cumhurbaskanligi@tcbb.gov.tr

e Resmi Yazisma Adresi: Tiirkiye Cumhuriyeti, Iletisim Miidiirliigii Kizilirmak Mabh.
Mevlana Bulvar: No:144 CANKAYA/ANKARA
e Tiirkiye Cumhuriyeti Iletisim Baskanlig1 adresine mektup

e Valilik, bakanlik ve kaymakamliklarda halkla iligkiler masalarina bireysel bagvuru
Yabancilar Iletisim Merkezi (YIMER)

Yabancilar icin de Igisleri Bakanligi Gog Idaresi Bagkanhig: altinda merkezi bir sikayet
sistemi olan Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER) kurulmustur. Kanal, Proje paydaslar1 igin
de erisilebilir olacaktir, boylece sikayetler dogrudan devlet makamlarina iletilebilir.
YIMER in iletisim bilgileri asagida verilmektedir:

e Internet sitesi : WWW.yimer.gov.tr
e (Cagri Merkezi 157

e Telefon numarasi :+90 312 5157 11 22
e Faks numarasi :+90 312 920 06 09
e E-mail : yimer@goc.gov.tr

e Resmi Yazisma Adresi: Tiirkiye Cumhuriyeti, Go¢ Idaresi Baskanligi, Camlica
Mahallesi 122. Sokak No: 4 Yenimahalle/ANKARA

e Tiirkiye Cumhuriyeti Iletisim Baskanlhig1 adresine mektup
e Tiirkiye Cumhuriyeti Gog Idaresi Bagkanligina bireysel bagvurular
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9.1.5 Itiraz Mekanizmasi

Sikayetleri mevcut SCM aracilifiyla ¢oziilemeyen veya sikayetleri hassas konular igceren
basvuranlar her zaman ilgili yasal kurumlara basvuru yapabilirler. Bu kuruluslar asagidaki
sekilde 6zetlenebilir:

e Asliye Hukuk Mahkemesi,

e [dari Mahkeme,

e Asliye Ticaret Mahkemeleri

e [s Mahkemeleri ve

e Kamu Denet¢iligi Kurumu (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)

Ilgili yasal siireg SCM araciligtyla izlenecektir.

Isyerinde cinsel somiirii ve istismar/cinsel taciz (CSI/CT) ve Toplumsal Cinsiyete Dayali
Siddet (TCDS) veya proje sahalarinda herhangi bir potansiyel ¢ocuk istismari ile ilgili
vakalarda, sikayet SCM sorumlu kisisi tarafindan (ILBANK merkez ofisindeki) derhal Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve Savciliklar gibi ilgili yasal makamlara/hizmet
saglayicilara yonlendirilecek ve ILBANK’m SCM Prosediiriinde belirtildigi gibi sikayetin
yonlendirildigi kaydedilecektir. Hassas vakanin sikayet sahibinin tiim bilgileri kesinlikle
gizli tutulacaktir.

Ayrica, projenin SCM’si, CSI/CT ve Toplumsal Cinsiyete Dayal: Siddet (TCDS) ile ilgili
gizli sikayetleri almak ve ¢ozlimlemek icin 6zel onlemlere sahip bir kanal icerecektir. Bir
calisan CSI/CT sorunuyla karsilasirsa, daha yiiksek kademedeki bir amire bagvurabilir veya
bdylesi vakalart ¢oziimlemek icin iilkenin ulusal yonlendirme sisteminde belirtildigi gibi
dogrudan karakola gidebilir. Proje SCM’sinin igerigi ve prosediirleri aym zamanda CSI/CT
sorunlartyla ilgili bu tiir vakalarin bildirilmesi i¢in bir raporlama hattin1 da igerecektir ve
bunlar tam bir gizlilik i¢inde ele alinacaktir. CSI/CT ile ilgili sikayeti alan SCM sorumlu
kisisi, bunu ulusal yonlendirme sistemlerine yonlendirmelidir.

9.2 Sikayet Yonetim Siireci
Paydaslar icin SCM, asagidaki prosediir uyarinca Cilimli Belediyesi PUB ve Yiiklenici

tarafindan isletilecektir.

1. Tiim paydaslarin Projenin SCM siireci hakkinda bilgi sahibi olabilmesi i¢in agagidaki
araglar kullanilacaktir:

a. Internet sayfasi
b. E-posta adresi
c. Halk toplantilar
d. Telefon

e. Sik Sorulan Sorular (Brosiir, internet sayfasi, biilten vb.)
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2. Sikayetler asagida listelenen alim kanallar1 yoluyla gonderilebilir:

a. Telefon (Cagr1 Merkezi ve birimler)

b. Cilimli Belediyesi ve Yiiklenici merkez ofisi/subelerine kisisel ziyaret
c. Sikayet kutular1 (Cilimli Belediyesi Birimlerinde / Yiiklenici ofisinde)
d. E-posta

e. Toplantilar

f. Cilimli Belediyesi'nin / Yiiklenicinin ¢alisanlar1 ve yerel iletisim masasi

g. Cilimli Belediyesi / Yiikleniciye yazil1 dilekceyle
h. Santiye ziyaretlerinde ve diger
i. CIMER ve YIMER (bkz. B6liim 9.1.4)
j. ILBANK SCM (bkz. Béliim 9.1.3)

3. Gonderilen tiim sikayetler PUB Dairesinin SCM Boéliimiinde toplanir.

4. Gonderilen sikayetler PUB ve Yiiklenici HiS’leri tarafindan veri tabanlarina
kaydedilir.

5. Sikayeti alan PUB ve Yiiklenici HIS leri veya herhangi bir irtibat kisisi iki (2) giin
icinde telefon ve/veya e-posta yoluyla sikayetin alindigini onaylar.

6. Ilgili sikayete verilecek yanit PUB / Yiiklenici HiS’leri tarafindan taslak olarak
hazirlanacak ve Proje Yonetimi tarafindan onaylanacaktir.

7. llgili sikayete yamit verildikten sonra SCM siirecinin sonucuyla ilgili gerekli
revizyonlar Sikayet Formunda yapilacak ve on (10) is giinii i¢inde ilgili Sikayet
Sahibine bildirilecektir. Gegerli sikayetler i¢in gereken eylemler on bes (15) is giinii
icinde gerceklestirilecektir. Bagvuran kisi ¢6ziimii otuz (30) giin i¢cinde kabul ederse,
gonderilen sikayet kapatilmis olarak isaretlenir. Basvuran kisi Sikayet Kapanis
Formunu (bkz. Ek-3) yetersiz memnuniyet sebebiyle imzalamazsa, PUB yonetimi
tarafindan ilgili sikayet hakkinda bir toplanti diizenlenecektir ve gerekirse Yiiklenici
de bu toplantiya katilacaktir. Sikayet Sahibi, Proje ile ilgili endisesini yonetime yiiz
ylze bildirmek icin bu toplantiya katilabilir. Bu toplantinin amaci, iki tarafin da
iizerinde uzlasacag alternatif ¢oziimler bulmaktir.

8. Tiim sikayetler, SCM kapsaminda kurulacak olan izleme ve degerlendirme sistemi
aracilifiyla kaydedilerek izlenecektir.

9. Yiiklenici tarafindan alinan sikayetlerle ilgili olarak Yiiklenici sorumlulugu
kapsaminda olan sikayetler kendileri tarafindan ele alinacak ve izleme faaliyetleri
sirasinda PUB’ye bildirilecektir. Cilimli Belediyesi sorumlulugu kapsaminda olan
sikayetler Yiiklenici tarafindan derhal PUB’ye bildirilecektir ve buna uygun olarak
PUB tarafindan ele alinacaktir. Sikayetlerin Ek-5’te verilen Sikayet Kayit Tablosuna
kaydedilmesi ve izlenmesinden Yiiklenici HIS’i sorumludur.
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10. Sikayet mevcut siire¢ i¢cinde c¢oziilemezse, bagvuranlar her zaman ilgili yasal
kurumlara bagvuruda bulunabilir. Bu kuruluslar asagidaki sekilde 6zetlenebilir:
e Asliye Hukuk Mahkemesi

e Idari

Mahkemeler

e Asliye Ticaret Mahkemeleri
e [s Mahkemeleri ve
e Kamu Denet¢iligi Kurumu (https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/).

Insaat ve isletme faaliyetleri sirasinda yukarida tanimlanan SCM, paydas goriisleri almarak
devam ettirilecek ve boylece bu prosediir ¢alisanlar da dahil olmak {izere tiim paydaslar
tarafindan erisilebilir olacaktir. Acil ¢coziim ve/veya destek gerektiren taleplere ayni giin
i¢inde yanit verilecek ve destek saglanacaktir. Coziilmemis tiim sikayetler iki i glinii i¢inde
kaydedilecek, on ig giinii iginde gézden gegirilecek ve degerlendirilecek ve 15 is gliniinden
daha ge¢ olmamak tizere sonucglandirilacaktir. Sikayetin ¢oziilmesi i¢in diizeltici faaliyetler
gergeklestirilecektir. SCM 6zeti Tablo 9-1°de verilmistir.

Tablo 9-1. Sikayet Ciziim Mekanizmast Ozeti

Sikayet Siireci

Gereksinim / Eylem

Sorumlu
Taraf

Sikayetin sunulmasi

Yukarida agiklanan herhangi bir iletisim kanali araciligryla sikayet
alinmasi.

(Bu noktada, sikayetin ¢ocuk istismari, cinsel taciz veya istismar
veya Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet (TCDS) iceren hassas bir
sikayet olmasi durumunda, sikayetin alinmasindan sonraki 48 saat
icinde acil eylemde bulunulacaktir. Isyerinde cinsel somiirii ve
istismar/cinsel taciz (CSI/CT) veya proje sahasinda herhangi bir
potansiyel cocuk istismar1 ile ilgili vakalarda, sikayet SCM
sorumlu kisisi tarafindan (ILBANK merkez ofisindeki) derhal Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ve Savciliklar gibi ilgili yasal
makamlara/hizmet saglayicilara yonlendirilecektir.

CB/PUB
Y iklenici

Denetim
Danigsmani

Sikayetin
kaydedilmesi

Sikayet kaydi tablosuna giris yapilarak sikayetin kaydedilmesi
(6rnek icin bkz. Ek-5) ve Sikayet Formunun doldurulmasi (bkz. Ek-
2). Tim sikayetler iki (2) is giinil i¢inde kaydedilecektir ve sikayet
sahibine geri bildirimde bulunulacaktir ve bu dénem iginde sikayet
sahibinden sikayet hakkinda detayli bilgi istenebilir. Ayrica,
uygulanan paydas katilim faaliyetlerinin detaylar1 bir Paydas
Katilim Giinliigiine kaydedilecektir (bkz. Tablo 6-2).

Sikayet sahibi, bu sikayetin isimsiz olarak isleme konulmasini talep
ederse, bu sikayet isimsiz olarak kayda alinacak ve talep
karsilanacaktir.

CB/PUB
Yuklenici

Denetim
Danismant

Sikayetin iletilmesi

Sikayet, sikayetin alinmasindan sonraki ii¢ (3) is giiniinden daha
ge¢ olmamak iizere (acil ortaya ¢ikan ve uygun oldugu gibi ele
almacak olan her tiirlii sikayet disinda) sikayeti ele almaktan
sorumlu ilgili kisilere (PUB/Yiiklenici HIS’1) iletilir.

CB/PUB
Y iklenici

Denetim
Danigmani
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Sikayet Siireci Gereksinim / Eylem _Srgl;l;;nlu
CB/PUB
Sikayetin on (10) is giinii i¢inde degerlendirilmesi ve sikayetin
Sikayetin kabul edilebilirlik kriterlerine uyup uymadigina karar verilmesi. | Yiklenici
degerlendirilmesi Sikayet gecerli degilse, sikayet sahibine ilgili agiklamanin
yapilmasi. Denetim
Danigsmani
Sikayet gecerliyse, sikayetin alimigindan itibaren on bes (15) is | CB/PUB
giiniinden ge¢ olmamak iizere sikayetin ¢oziilmesi i¢in diizeltici
Onlemlerin belirlenmesi ve alinmasi. Sikayetin kapatilmasi | Yiklenici
konusunda bir anlasmaya varilamazsa, sikayet sahibi ILBANK,
CIMER, YIMER veya diger yasal yollara bagvurabilecegi | Denetim
konusunda bilgilendirilecektir. Bu strecin bildiriminden sonra | Danismam
Sikayet Kapatma Formu doldurulacaktir (bkz. Ek-3).
Sikayet i¢in yanit Tiim yorumlar ve sikayetlere, sikayet sahibinin iletisim bilgileri
verilmisse, sikayet sahibi tarafindan belirtilen tercih edilen iletisim
yontemine uygun big¢imde, so6zIli veya yazili olarak yanit
verilecektir.
Bu noktada gerceklestirilen eylem ve isimsiz olarak kaydedilen bu
sikayetin sonucunun Cilimli Belediyesi internet sitesinde
paylasilacagi, boylece sikayet sahibinin sikayeti ve sonuclari
hakkinda bilgilendirilmis olacag: kaydedilmelidir.
CB/PUB
Sikayetin sonucunun | Sikayetin sonucunun sikayet kayit tablosuna kaydedilmesi (bkz. | Yuklenici
kaydedilmesi Ek-5).
Denetim
Danigsman
Sikayet mevcut siire¢ i¢inde ¢oziilemezse, bagvuranlar her zaman | CB/PUB
ilgili yasal kurumlara basvuruda bulunabilir. Bu kuruluslar
asagidaki sekilde 6zetlenebilir: Yuklenici
e Asliye Hukuk Mahkemesi .
itiraz Hakki e  Idari Mahkemeler ILBANK
e Asliye Ticaret Mahkemeleri
e Is Mahkemeleri
e Kamu Denet¢iligi Kurumu

(https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/)

Proje ile ilgili sikayetler ve is¢i sikayetleri olarak ayrintili akis semasi sirastyla Sekil 9-1 ve
Sekil 9-2°de verilmistir.
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2 giin

10 giin 15 giin

£ Yy )

Sikayet mevcut SCM ile
cOziilemezse, bagvuru

Tim sikayetler, seviyelerine
bagl olarak asagidaki

Tﬁlr{‘eii)k?xyg?:: 2 gun icinde Sikayetler, Basvuru Sahibi ile

sikayet CSI/CT veya diger ilgili ve (bkz. B3lm 9.2): "‘z"‘“;;“':“m sahipleri her zaman lgili yasal
konularla ~ilgiliyse  SCM Sahibine derhal geri bildirimde o Yaklenici Firma basv’:fu ;’;’i‘mn‘g'm"‘ml'm;‘ 4 kurumlara basvurabilr (fitfen
Sorumlu  Personeli  yasal ::,I::::Ia::akt:r '(_ba_swrn‘ et 1§ Biinti icinde e = bkz. 9.6). V:s;l siireg SCM
Srnegin; «ILBANK =

* Aile ve Sosyal Hizmetier

Bakanhg

« Saveilik Sikayetlerin 10 is giinii icinde

Devam eden siireg Etik Komite
tarafindan izlenecek ve SCM
yazihminda gizli bir sekilde
raporlanacaktir.

degerlendirilmesi ve sikayetin
kabul edilebilirlik kriterlerini
karsilayip karsilamadiginin
belirlenmesi.

*Bu kanallardan alinan tiim sikayetler ILBANK SCM Ekibi tarafindan kayit altina alinacak, ardindan PUB SGM Personeli ve Yiiklenici CEO'su bilgilendirilecektir.

Sekil 9-1. Proje ile ilgili Sikayetlerin Sikayet Coziim Mekanizmasi Akis Semast

Bir Proje calisan tarafindan

Tim sikayetler 2 giin icinde
ILBANK GM yazilimina sifreli
olarak kaydedilecek ve sadece

EK s i

ig yeri
gizli bir sekilde ele alinacaktir.
Sikayetler hassasiyetlerine
gore siniflandirilacakur. Proje
calisanlar, ILBANK genel
merkezinde bulunan Etik
Komite'ye (EK) dogrudan e-
posta gonderebileceklerdir.

erisebilecektir.

Tum sikayetler, seviyelerine ve

it il r, Basvuru Sahibi ile
apliasid "“""’"""’" alternatif bir uzlasma
yorlendecey saglanmadig! takdirde,
S basvuru tarihinden itibaren 15
*PIU is giinii iginde ele alinacaktir.
« ILBANK

Sikayetlerin 10 is giini
icerisinde degerlendirilmesi ve

Sikayet mevcut GM ile
goziilemezse, basvuru
sahipleri her zaman ilgili yasal
kurumlara basvurabilir (liitfen
bkz. 9.6). Yasal siire¢ GM
araciigiyla takip edilecektir.

sikayetin kabul edilebilirlik
kriterlerini kargilayip
kargilamadiginin belirlenmesi.

Sekil 9-2. Isci Sikayetlerinin Sikayet Coziim Mekanizmasi Akis Semasi

9.3 Diinya Bankasi Sikayet Coziim Sistemi

DB tarafindan desteklenen bir Projeden olumsuz etkilendiklerine inanan paydaslar mevcut
proje diizeyindeki SCM’lere veya DB’nin Sikayet Coziim Servisine (SCS) sikayetlerini
gonderebilirler. SCS proje ile ilgili endiselerin ¢oziilmesi i¢in alinan sikayetlerin hizli bir
sekilde gozden gecirilmesini saglar. SCS’ye gonderilen sikayetler, Diinya Bankasi
tarafindan desteklenen ve devam eden bir proje tarafindan dogrudan etkilenen kisilerce
sunulduklarinda ve Projeden kaynaklanan bir zarar iddiastyla ilgili olduklarinda kabul
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edilebilir niteliktedir. Sikayet sahipleri sikayetlerini dogrudan veya bir temsilci araciligiyla
gonderebilirler ve talep etmeleri durumunda kimlikleri gizli kalacaktir. SCS ayni1 zamanda
Banka personeli tarafindan aliman ve SCS’ye yonlendirilen sikayetleri de gdzden gegirir.
Banka personeli, yliksek riskli projeleri ilgilendiren, Diinya Bankasi politikalar1 ve
prosediirleri ile ilgili uygunluk sorunu ortaya koyan veya Banka tarafindan desteklenen bir
projenin insanlara veya ¢evreye zarar verdigini veya zarar verecegini iddia eden sikayetler
aldiklarinda SCS’yi bilgilendirmelidir. Http://www.worldbank.org/en/projects-
operations/products-and-services/grievance-redress-service adresinden bilgi alinabilir. DB
Denetim Paneline sikayetlerin nasil gonderilecegi hakkinda bilgi almak icin liitfen
www.inspectionpanel.org adresini ziyaret edin. Ilgili internet sitesinde hem pdf hem Word
formatinda mevcut olan Sikayet Talep Formu doldurulabilir ve posta yoluyla veya elektronik
yolla gonderilebilir. Denetim panelinin iletisim bilgileri internet sitesindeki Bilgi ve Tavsiye
bolimunde bulunabilir.
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PKP’nin periyodik olarak (en az 6 ayda bir) gézden gecirilmesi ve gilincellenmesi,
gerektiginde, PKP uygulamasi kapsaminda gerekli olan paydas istisaresi sirasinda
yapilacaktir. Cilimli Belediyesi PUB ve Yiiklenici HIS gelen tiim kurumsal
sikayetleri/yorumlari veri tabanina kaydedecektir.

Cilimli Belediyesi PUB, planlanan katilim faaliyetlerine paydaslarin katilimini izleyecektir.
Katilim sonuglari ve etkisinin degerlendirilmesi yoluyla PUB’nin amaci, Boliim 6°da verilen
baz1 planli katilim faaliyetleri ve Boliim 9°da verilen Sikayet Coziim Mekanizmasinin ve
farkli iletisim araglarinin etkili kullanim1 yoluyla paydaslardan diizenli olarak geri bildirim
almay1 ve planlanan sonuglara ulasilip ulagilmadigini veya yaklagimin degistirilmesinin
gerekip gerekmedigine ihtiya¢ olup olmadigini 6grenmektir. PKP izleme gergevesi Tablo
10-1°de agiklanmustur.

Tablo 10-1. PKP Izleme Cercevesi

Parametre Onemli Performans Gostergesi Asama Sikhk Sorumlu Taraf
Paydas ¢ Toplant1 sayis1 (6rnegin, insaat Ayda Bir CBPUB
Katilm halkla/paydasla istisare, o
Stireci yetkililerle gdriisme, odak Yiiklenici

grup toplanfulan, Denetim
derinlemesine toplantilar vb.)
< Danigmant
o Katilim saglayan paydaslarin - _
sayisi Isletme Uc Ayda Bir CB PUB
e Proje faaliyetlerinden Yiklenici
etkilenen yerlesim yerlerine
yapilan ziyaretlerin sayist
Proje SCM e Alinan sikayet/yorum sayis1 Ingaat Ayda Bir CBPUB
(cinsiyet, yerlesim yeri, Yuklenici
sikayet kategorisi, sikayet Denetim
durumuna gore dagilim Danigman
yapilacaktir) . _ .
e Sikayet/yorum tiirleri (halk Isletme Ug Ayda Bir C’?’ PUB
S&G, istihdam, yerel satin YUklenici
alma vb.)
o Her bir sikayetin yanitlanmasi
ile ilgili zaman ¢izelgesi
o Acik veya kapali sikayetlerin
sayis1 ve ylizdesi
o Gegersiz sikayet sayisi
isci SCM Insaat Ayda Bir CBPUB
Yuklenici
Denetim
Danigsmani
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Parametre Onemli Performans Gostergesi Asama Sikhik Sorumlu Taraf
¢ Kendi is¢ilerinden alinan Isletme Ug Ayda Bir CB PUB
sikayet/yorum sayisi Yuklenici

e Dolayli is¢ilerden alinan
sikayet/yorum sayisi

e Isci yonetimi ve calisma
kosullariyla ilgili
sikayet/yorum tiirleri (6rnegin,
isci haklari, ISG vb.)

e Her bir sikayetin yanitlanmasi
ile ilgili zaman ¢izelgesi

o Acik veya kapali sikayetlerin
sayi1s1

o Gegersiz sikayet sayist

10.1 Proje Taraflarina Raporlama

Her bir proje tarafina gére CSIRlerin, Proje Ilerleme Raporlarinin ve Sikayet Kayitlarinin
sunulacagi donemler Sekil 10-1°de verilmektedir.

Denetim
Danismani

- SCM’nin izlenmesi ve
sikayetlerin Cilimli
Belediyesi'ne iletilmesi

- Taslak CSiR'lerin izlenmesi

cilimli

Belediyesi
- CSiR'ler aylik - Sikayet Kayitlari ile - Her 6 ayda bir CSIR
_ sikayet kaydi birlikte [_]glayda bir - Her 6 ayda bir Proje
Y b GSIR’ler ilerleme Raporlari

b, o]

Sekil 10-1. PKP Uygulamasi Sirasinda CSIR, Proje Ilerleme Raporu ve Sikayet
Kaydinin Sunulacagr Donemler

Cilimli Belediyesi’nden ILBANK a ii¢ ayda bir sunulacak olan CSiR’ler ayn1 zamanda
belirlenen donem siiresince yiiriitiilmiis olan paydas katilim faaliyetleri konusunda da bir
boliim icerecektir. Paydas katilim faaliyetleri Tablo 6-2°de verildigi gibi tablo formatinda
sunulacaktir.
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Cilimli PUB, topluluklardan/paydaslardan, yerel yetkililerden, arazi sahiplerinden, diger
sirketlerden, STK'lardan, medyadan, akademik kurumlardan ve diger ilgili gruplardan alinan
geri bildirimleri, gelistirilen ve Proje'nin yiiklenicileri/altyiiklenicileri tarafindan Proje'nin
Omrii boyunca kullanilacak olan etkin bir istisare ve SCM araciligtyla sistematik olarak
kaydedecek ve ILBANK'a raporlayacaktir. Alman sikayetlerin izlenmesi sikayet kayit
tablosu araciligiyla gergeklestirilecektir (bkz. Ek-5).

Cilimli Belediyesi PUB, ILBANK’a aylik olarak geri bildirim ve sikayetlerin yan1 sira
bunlarin sonuglarinin da istatistiksel ve niteliksel analizini sunacaktir. Ek olarak ilgili
sikayetler ve bunlarin fiili durumu CSiR’lerde raporlanacaktir. Raporlar sikayetle ilgili
yalmizca gerektigi kadar bilgi igerecektir ve SCM’yi kullanan bireyler hakkindaki her tiirlii
kisisel bilgi gizli kalacak ve asla bu raporlarda paylasilmayacaktir.

SCM’nin uygulanmasi ve etkinligi, Cilimli Belediyesi tarafindan agilacak ihale siireci ile
secilecek ve ILBANK tarafindan onaylanacak olan Denetim Danigsmani tarafindan
izlenecektir. ILBANK’1n CSYP ve PKP uygulamasinda herhangi bir problem tespit etmesi
halinde, ILBANK Cilimli Belediyesi PUB’yi bilgilendirecek ve bu problemlerin ¢oziilmesi
icin atilacak adimlar iizerinde anlagma saglayacaktir.

10.2 Paydas Gruplarina Geri Raporlama

Cilimli  Belediyesi PUB, projeden etkilenen belediyeler ve/veya mahallelerde
halkla/paydasla istisare toplantilar1 diizenleyerek paydas gruplarina geri bilgilendirme
yapacaktir. SCM geri bildirim yanitlar1 daha dnce Tablo 9-1°de agiklandig1 gibi yazili ve
s0zli olarak verilecektir. Proje gincellemeleri Cilimli Belediyesi internet sitesinde
paylasilacaktir.

10.3 PKP Uygulamasina iliskin Dis Raporlama

PKP ve sikayet siirecinin uygulanmas1 konusundaki raporlar, Cilimli Belediyesi tarafindan
hazirlanacak ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca bireylerin kimliklerini
korumak i¢in bireyleri tanimlayan bilgilerin kaldirilmasindan sonra Cilimli Belediyesi’nin
internet sitesinde kamuya agik hale getirecektir.

Final Rapor Ocak 2024

Onf7s @ 54 * @

gﬁoﬁ?ﬁlﬁ_%ﬁ T.C CEVRL, SEMIRCIUK VE iLBANK THE WORLD BANK

IxLIM DEGISIKLIGE BAKANLIGH | womLD Savx oROu



This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumburiyeti ve Dinya Bankas: s5a finanss edi

Referanslar

1. Cevresel ve Sosyal Cergeve, Diinya Bankasi. Internet sitesi:
https://www.worldbank.org/en/projects-operations/environmental-and-social-
framework

2. Siirdiiriilebilir Sehirler Projesi II i¢in Cevresel ve Sosyal Yonetim Cercevesi Ek
Finansman, ILBANK. Internet sitesi: https://www.ilbank.gov.tr/sayfa/sustainable-
cities-project-ii-additional-finance

3. Google Earth. Internet sitesi: https://earth.google.com/web/

4. ILBANK resmi internet sayfasi. Internet sitesi:
https://www.ilbank.gov.tr/sayfa/surdurulebilir-sehirler-projesi-ii-ek-finansman

5. Operasyonel Politikalar, Diinya Bankasi: https://www.worldbank.org/en/projects-
operations/environmental-and-social-policies

6. Cilimli Belediyesi i¢in Proje Tanitim Dosyasi. 2021. Cevmed.

7. ILBANK’1n SM Politikas1
https://www.ilbank.gov.tr/storage/uploads/pagefiles/ilbank_gm_policy 1646748212.pd
f

8. Cilimli (Diizce) Ulucami Mahallesi Bat1 ve Dogu Bolgeleri Nihai Kanalizasyon Projesi
Aciklama Raporu, 2021

9. DB’nin 2010 Bilgiye Erisim Politikas1. https://ppfdocuments.azureedge.net/3693.pdf

Final Rapor Ocak 2024

ofs e ¢ g @

SURDURULEBILIR

SEHIRLER T.C. GEVRE, SEMIRCILIK VE “_BAN K THE WOE,.L_,I?...B,&,NK

IXLIM DEGISIKLIGE BAKANLIGH


https://www.worldbank.org/en/projects-operations/environmental-and-social-framework
https://www.worldbank.org/en/projects-operations/environmental-and-social-framework
https://www.ilbank.gov.tr/sayfa/sustainable-cities-project-ii-additional-finance
https://www.ilbank.gov.tr/sayfa/sustainable-cities-project-ii-additional-finance
https://earth.google.com/web/
https://www.worldbank.org/en/projects-operations/environmental-and-social-policies
https://www.worldbank.org/en/projects-operations/environmental-and-social-policies
https://ppfdocuments.azureedge.net/3693.pdf

This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank

Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumburiyeti ve Dinya Bankas: s5a finanss

Ekler

Ek-1: CED Muafiyet Yazisi

Ek-2: Sikayet formu

Ek-3: Sikayet Kapatma Formu

Ek-4: Istisare Formu

Ek-5: Sikayet Kayit Tablosu

Ek-6: Paydas Katilim Toplantist ile ilgili Bilgiler

Final Rapor

® ©

SEHIRLER i i iLBANK

IXLIM DEGISIKLIGH BAKANLIG!

@

THE WORLD BANK

Ocak 2024



This project is co-funded by the Eurapean Union, the Repubiic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumburiyeti ve Dinya Bankas: finanss

Ek-1 CED Muafiyet Yazisi

T.C.
DUZCE VALILIGH
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi [l Madarloga

Sayr  :E-96738833-220.03(202289)-3825746

Konu :l¢me Suyu, Yagmur Suyu ve Pis Su
Hatlannin Tamamlanmas

CILIMLI BELEDIYE BASKANLIGINA

ligi : a) 06/06/2022 tarihli ve 162463 Referans No'lu Bagvuru,
b) 16.05.2022 tarihli ve sayith Cevre Dilzeni Plami Goriistl.

ligi (a) bagvuru ile llimiz Cilimli ligesi Merkez ve Mahallelerinde Cilimli Belediye Bagkanligs
tarafindan yapilmasi planlanan "Igme Suyu, Yagmur Suyu ve Pis Su Hatlaninin Tamamlanmast” projesi,
25/1172014 tarih ve 29186 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirlage giren CED Yonetmeligi
Listelerinde yer almadigindan kapsam digi olarak degerlendirilmistir,
llgi (b) goriiste; "Bahse konu alanlann, Cilimli Belediyesi yetki simirlan igerisinde ve onayh
Uygulama Imar Plam bulunan alanlar igerisinde ver aldifi anlasiimaktadir. Ayrica, s6z konusu alanlann,
Melen Baraj Golt Ozel Hoktmlerinde belirtilen koruma kusaklanndan "Uzak Mesafe Koruma Alani-2"
ve "Yaygin ve Zengin Akiferler (Altivyon Akifer) Alam" simrlan igerisinde kaldigi anlagilmistr.
1/25.000 Olgekli Diizce Merkez llgesi ve Yakin Cevresi Cevre Diizeni Plami Plan Hikiimlerinin 5.9,
maddesinde "Bu plan sizirlan igerisinde ihtiyag olmas: halinde giivenlik, saghik, egitim v.b. sosyal donati
alanlan, belediye hizmet alanlan, biyiik kentsel yesil alanlar, kent veya bblge/havza biltiinline y6nelik
her tiirlil auk bertaraf tesisleri ve bunlarla entegre geri kazamim tesisleri, antma tesisleri, sosyal ve teknik
alt vapi, karayolu, demiryolu, denizyolu, havaalam, baraj, yenilenebilir enerji Gretim alanlan, enerji
iletimi ve dogalgaz depolamasina iliskin imar planlan; bu plamn koruma, gelisme ve planiama ilkelerine,
Igili kurum ve kuruluslarin gorilglerine uyularak ilgili idaresince yapilir ve onaylamr. Kullammlardan
CED Yonetmeligi kapsaminda kalanlar i¢in "Cevresel Etki Degerlendirmesi Olumlu® veya “Cevresel
Etki Degerlendirmesi Gerekli Degildir" karannin bulunmasi, CED Ynetmeligi kapsami disinda olanlar
igin ise ilgili kurum ve kuruluglann uygun gdriisil olmas: kayds ile hazirlanacak olan imar planlan gevre
diizeni plam degisikligine gerek olmaksizin ilgili idaresince hazirlanir ve onaylanir. Onaylanan planlar
sayisal ortamda veri tabanina iglenmek tizere Bakanhga gonderilir. S6z konusu tesisler/tesis alanlan
amaci diginda kullamlamazlar.” denilmekiedir. Buna gire, s6z konusu alanlann Cilimli Belediyesi yetki
simirlan igerisinde ve onayh Uygulama Imar Plan: bulunan alanlar icerisinde kalmas: sebebiyle, yukanda
belirtilen tiim hususlara, anilan plan hitkimlerine, Cevre Diizeni Plaminin ilgili hitkimlerine, Melen Baraj
Gola Ozel Hikimlerinin "Uzak Mesafe Koruma Alani-2" bashii altinda belirtilen ilgili hikkimlere
uyularak ve konu ile ilgili kurum ve kuruluslann uygun gorisleri alinarak, mer'i mevzuat hikiimleri
kapsaminda konu ile ilgili gerekli degerlendirmenin Cilimli Belediyesince yapilmasi gerekmektedir.”
denilmektedir.

Bu dogrultuda planlanan yatnm ile ilgili olarak ilgi (b) Cevre Duizeni Plam Goriigi ekie
gonderilmekte olup; bahse konu Cevre Dizeni Plani Hikimlerine ve Melen Baraj Goli Ozel
Huktimleri'nin "Uzak Mesafe Koruma Alani-2" baghih altinda belirtilen ilgili hitkkiimlerine uyulmasi,
konu ile ilgili olarak ilgili Kurumlann goristniin ahinmasi ve 5491 sayih kanunla degigik 2872 sayih

Hu belge, xﬁ\mli elektronik iove ik imzalanguytic
Dop‘uhm Kodu: WAMWMMH D28 Dogrulama Adresi: https:/‘www turkiye. gov.tr

Knn? Kat: | Merkez / DUZCE Bilgt iin:Ayse ERDOGAN s
TdNo.(OJ usxn (om)susus Faks No: (0380) 524 16 21 o RwAre Mohendis %
Int: hitps /iduzce csb gov tr/
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Bu Proje Avrupa Birligi, Tarkiye Cumnhuriyeti ve Diinya Bankas! sa finanss
Ek-2 Sikayet Formu
CILIMLI BELEDIYESI
. Proje Kodu:.................... e
L’ l ) Cilimli Su ve Kanalizasyon Sebekesi Ingaati Projesi
CILIMLI .
SIKAYET FORMU
Formu Dolduran Kisi: Tarih:

Goriisme Konusu:

Referans No:

1. SIKAYET SAHIBI iLE iLGILI BILGILER

Adi-Soyadi:

Sikayet sahibi, bu sikayetin isimsiz olarak isleme konulmasini talep ederse, bu
sikayet isimsiz olarak kayda alinacak ve talep karsilanacaktir.

Sikayetin nasil alindig:

L]

T.C. Kimlik Numaras: Telefon

Telefon: Yz yuze D

Adres: Internet Sitesi / E-posta D

E-posta: Diger (Agiklayin) D
Paydas Tiiri

] | |-l [

I(\B/Iﬁjnpfge;t |:| Sanayi Dernekl|:| Issegl’lldikaSI |:| Medya |:| Universite |:|

2. SIKAYET ILE ILGILI AYRINTILI BiLGi

Sikayetin Ac¢iklamas:

Sikayet sahibi

Onerilen ¢6zum yontemi

tarafindan

Kayit Yapan Kisinin Adi-
Soyadi/imzasi

Sikayet Sahibinin Adi-Soyadi/imzas
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Ek-3 Sikayet Kapatma Formu

=

@
CILIMLI

BELEBIYESI

CILIMLI BELEDIYESI

Cilimli Su ve Kanalizasyon Sebekesi Insaat1 Projesi

SIKAYET KAPAMA FORMU

Referans No:

1. DUZELTICi FAALIYETIN BELIRLENMESI

Sorumlu Boélimler

2. SIKAYETIN KAPATILMASI

Bu boliim, “Sikayet Kayit
Formu "nda belirtilen
sikayetin ¢oziime ulastirtimasi
durumunda Sikayet Sahibi
tarafindan doldurulacak ve

imzalanacaktir.
Adi Soyadi / . op e
Tarih: Kisinin %Imzas1 Sikayet Sahibinin Adi
Sikayetin Kapatilmas Soyad:/Imzast
Y
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Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumburiyeti ve Dinya Bankas:

Ek-4 Istisare Formu

s5a finanss

=

{@
CILIMLI

BELEDIYESI

CILIMLI BELEDIYESI

Cilimli Su ve Kanalizasyon Sebekesi Insaat:1 Projesi

ISTISARE FORMU

Formu Dolduran Kisi:

Tarih ve saat:

Toplant1 Giindemi:

Istisare Kay1t No:

1. ISTISARE BILGILERI

Gortisiilen Kurum:

[letisim Turi

Goriisiilen Kiginin Ad1 Soyadi:

Telefon / Yardim Hattll:l

Telefon:

Yiiz Yiize Goriismeler |:|

Adres:

Internet sitesi / E-postal:l

E-posta:

Diger (Aciklayin)

[]

Paydas Tiirii

PEK

Genele A¢ik I:I

Ozel

Kurulug I:I

Profesyonel
Oda

[]

STK

[]

]

Endstri
Dernekler

Menfaat
Gruplar

Kurum
[]

Medya

Isci Sendikalarll:l

[]

[]

Universite

[ ]

2. ISTISARE DETAYLARI

Proje hakkinda sorular:

Proje endiseleri/geri bildirim:

Yukarida ifade edilen goriislere
yanitlar:

Kayit Yapan
Adi-Soyadi/Imzasi

Sikayette Bulunan
Adi-Soyadi/Imzasi
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Ek-5 Sikayet Kayit Tablosu
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Annex-6 Paydas Katihhm Toplantisi ile ilgili Bilgiler

Cilimli Su, Yagmur Suyu ve Kanalizasyon Sebekesi insaati
Projesi
Halk/Paydas Katihm Toplantis1 Tutanagi
04 Ocak 2024

Halk/Paydas Katilim Toplantis1 4 Ocak 2024 tarihinde Cilimli Belediyesi Konferans
Salonunda gergeklestirilmistir. Toplant1 19 kisinin katilimi ile gerceklestirilmistir. 19
katilimcidan 144 Cilimli Belediyesi g¢alisani, bir (1) katilimer Cilimli Organize Sanayi
Bolgesi’nde miihendis, {i¢ (3) katilimc1 mahalle sakinleri ve bir (1) katilimc1 muhtardir.

Toplant1 28 Aralik 2023 tarihinde Tiirkiye ve Manset Gazetelerine verilen gazete ilanlari
ile duyurulmustur. Toplantt ayrica Cilimli Belediyesi tarafindan belirli yerlere
(muhtarliklar, halka acik yerler gibi) yerlestirilen brosiirlerle de duyurulmustur. Cilimli
Belediyesi tiim proje muhtarlarini planlanan kamu istisare toplantisinin tarihi/saati ve yeri
hakkinda bilgilendirmistir.

Taslak Cevresel ve Sosyal Ydnetim Plan1 ve Taslak Paydas Katilim Plan1 22 Aralik 2023
tarihi itibariyle Cilimli Belediyesi web sitesinde yaymlanmustir.

Brosiirler, mahalle sakinlerine dagitilmak {izere muhtarlara verilmistir. Toplant1 sirasinda
katilimcilara brostirler dagitilmistir. Toplant1 sirasinda Cilimli Belediyesi temsilcileri ve
ACE uzmanlar1 hazir bulunmustur. ACE tarafindan katilimcilara bir sunum yapilmstir.
Sunumda asagidaki ana basliklar ele alinmistir:

e Proje Yiiriitiictisii, Uygulayicist ve Finansorii

e Proje Tanitim

e Projeden beklenen faydalar

e (Cevresel ve Sosyal Caligmalar

e Potansiyel gcevresel ve sosyal etkiler

e Etki azaltma 6nlemleri ve yonetim stratejileri

e Paydas katilim1 ve paydaslarin siirece nasil dahil olabilecegi
e Sorular ve cevaplar

Toplantinin sonunda soru/cevap boliimiine gecilmistir. Ancak katilimcilardan higbiri soru
yoneltmemistir. Sadece bir katilimci tarafindan su, yagmur suyu ve kanalizasyon sebeke
hatlarinin ingasinin bolge icin 6nemli ve acil bir ihtiya¢ oldugunu belirten bir yorum
yapilmistir.

Gazete ilanlari, asilan ilan, CSYP ve PKP'nin bilgilendirme sayfasi, brosiir, toplantida
yapilan sunum, toplant1 sirasinda ¢ekilen fotograflar ve katilimci listesi asagida verilmistir.
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Halk/Paydas Katilim Toplantis1 Gazete flanlari

ERDOGAN:

L X ] ]
NE KADAR HURUM VARSA HEPSI SINIFTA KALDI

Netanyahu'nun

ISMAIL KAPAN
NOKTALAR

I twitteccomkapanismast

28 Aralik 2023 Persembe

Tarkiye'nin 6ntini
kesemeyecekler...

i Kusak-Yol projesine engel koy-
e e, TS0
'+ BUG: nin bu rahats iz, degisik yer ve
- lenmesine set gekmek 2zamaniarda ama devaml surette
’ igin akla hayale gelmedik  disa vuruyor... Eyidi ay bagin-
kal.lesuklamhqvuran daki G-20 Zirvesinde, birdenbire
ismanlarve onlarn  9Undeme sokulan ve devaminda
yerl ig birlikgileri, hedef. 0% Isral Bagbakan: Netanya-
AT g 'mnur‘: BM Genel Kurulu'nda;
Cumhurbaskani ‘Goz- | ¥ (] ] : E kata ulagemayacakiar..
lerimizin oninde in- il o ( q ot 1l
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una dizildi . ' aa ge i
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Sizin Hitler'den ne far- [ cag | 27 \ , | sibdioginokicn | Fisinmahin tasana s
kiniz var® diye sordu. oAyl 22ve 23 Aralk - gikmak gin Israi'e karst sergiled
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i nevi sahsina mGnhasir durus,
Siyonist gevreler tam manasiyla

wzeyinde
askerlerimizo kargi girgilen kalleg
dedar-  ciadan gikarmig durumda, Ote-

saldin da bu cercevede

lendinimeli. Tlrklye Orta Dogu,
Balkanlar, Kafkaslar ve Kuzey
Alrika da, bolgesel ve kiresel
bariga hizmet eden cok Snem|i
bir rol oynuyor. Gelgelefim Turki-
Ye'nin bu derece etxili olmasin
bazian hig hazmedemiyorl.. Bu

den ben bolicd rgite destek ve-
ren |stail'in son kalles saldindaki
ayak izleri albette tespit ve not
ediimis bulunmaktadir... ABD'nin
PKK ve tirevierine verdiji askeri
vo siyasi destek zaten ortada.
Slphesiz sirasi geldiginde bitiin

gergodi on yilardir hep gordyor

[ 3
Vo alyorue. Ukamiz) kendi | DU NUSuslar masaya yatinjacakr.

Ama sunu peginen bir kere daha
‘a var: Planla-

PILARIMIZ

sa
dece kendi dertleriyle meggul

ite ve.
7
Il hizmet Odiilil ve 18 togvik 5d010 verildi.

s hunimmy jcilan kim olrsa
64010, ) ozol odl, ederek, Uiuslararas arenada g‘lsm’ggg“.“y e

Onemli bir aktor olmasini

SiZE ACIKTIR

hayallerinin 6niine kimsenin

sel gl olursa oisun fark etmez,

Gegtigimiz gunlerde Gaz- Turkiye'ye karg: sahnelenen her

meye galigiyortar. Bunun igin de
{itne Gstane fitne cixanyorlar.

AB'den gazete.
o Brgith

2¢'yo destegini ailadiga
ET

> olayin hesabi goritar, Bunun igin
icin Bat tiniversitelerin Turk-Kart, Alevi-S0nni, laik-ant I eibang
- insanlanna) Szl - s istifayazorladip akademis- laik vb. Kiri tozgahlarla, Glkem.  UY9un zaman ve zemi
-m,é,e T ) Staler  demokast ha \ yenlert glindeme geliserek {zin anedjsini ook bisydk otanga  *olanmakiadr )
ye Yzl icin.  vaulligl “Ozgurlige agik davat’ bu alanlarda tOketmeye mecbur _ Cumhurbaskan: Erdogan'in
insabliet endiseniz - ne kadar kurum diyerek mangetten agn- biraktirdlar. Tam kirk yidan 40n TUBITAK ve TUBA Blim
olmasin biz de sizingibiblim  varsa hepsi da buSIBEARK Begiser bt Bl Orgit PRKm, ar.  OGGller Kreninds soyledii su
insanlanna sahip qkacafnz. ta kald:. sozier meselenin 6zetidic: "Eko-

bir qiiasi Cumhurbagkan: Kasindaki bolgesel ve kiiresel
Gozlerimizin sntinde insanliga s bag I Dolges nomisiyle, ticaretlyle, tekno-

51 VERILE DANISILACAK
81 ilin
temavilii
bugiin

M Siyasi, ckonomik, diploma- Erdogan da yapt: Sadece ulus- iiglerin destediyle memigket-
Uk askeriolarak tam bagmsiz  ait tam deferlerkursunadizl.  lsssonony s e S s vods e yga [yl er bbbl
Tirkiye'yi b bilim:  di IsrallinNazi  edlfer Universiteler de Gazze ortada. Davielimzin kacarlive  Sasariaryis Gkemiz blgesel,
de jide zirveyi hedef. izledik degil mi?Bu suufinda maalesef iflas etmis. basarii micadeles, boldcatercr  QYUSLETECENC R KEOME
lemek i nastl bix istir? tir. 80 y1l ence Nazi Alman- 0rgatd ve onu hep arkalayan fetseld DiaRpiria seh cekimoy|
W Sayilan giderek artan 6n- ® Buyk laflar eden biiyiik ya'anda oldugu gibi bugiin de, gevrelenin beklentlierini bo: » ‘_’;n ot 1adonsala.
ciil AR-GE la biitgeler harcayan kurumlann, Gazze'deki zulme ‘zulim’ deme gikard). Ancak bir kismi dost ve "'l'.‘:'f‘m Vi y sy GGz
tersine beyin goci konusunda 50z konusu fsrail ve fsrailin (l:ﬂéeu_ xdﬂm‘nlb;ﬁn insan. m?‘n:l: Kisvesi igindeki glclarin, R
) b 2 in busiaya ve tehdide maruz il bk ve i by
bn:mu 10l oynuyclfh hsde :ﬂmﬂ {::}?m:‘ \ﬂ:nnl::: .:dlna T ::‘:} fm “l; et orixfasn a,,‘: ;G.mm an hig  bilinmesini I-Hyvorum Evet,
& Sizin Hitler'den ne farkaniz. q o rahatsiz eden de zaten Tlr-
ye kadar 199 lider bilim iisan:  var? Bunlar bize Hitler'i de ard By “m&‘%‘;’? AR\ZSICH T KiyaHin bu M?;WML
1l e geldi. tacak. Bu Netanyahu'nun yap daha 99““ sartlarda micacele BBIdca terdr, kirk yilda bize gok
M (Israil'in Gazze saldilan)  tiklarinin Hitler'den geri kaly e j dogabill, yiiKledi. Velakin
BMGKden basin yani var mu? Yok. Bunu herhangi bir karamsarlik  bu faturalar ne kadar biryik

t
Cs

ifadesi clarak almayn. Bilakis
tehikenin boyutiarina ve ona

yapmamz gereken ciddi
haziriklara bir isarettir sadece.
Daha agikgasi, bu meselede
bazi blylk giglerle dogrudan
GOk kritik hesaplagmalann igine
girebilirz...,

Irak’in Kuzeyinde, Hakurk-Ga-
ra, Zap ve Metina bolgelerinde
Kahraman askerlerimize kargi
yapilan kalles sald) i,
bu konuda bircok ipucu veriyor.
Ele gecen silah ve malzeme net

zaten!,, Tlrkiye'nin onind kes-
meye kimsenin glcl yetmeye-
cek Ginka Tarkiye sahip oldugu
glic ve yiice dederlerle, insanlik
igin essiz hizmetier sunuyor.
Dahas insan haysiyetine, hak ve

ip gikiyor, Hom
de bunu ne zaman yapiyor? Din-

olarak adresi gosteriyor. Bu men-
fur nadiseden kisa bir miiddet
drice, [rak cenahindan Gkemize;
Basbakan-Disisleri ve Savunma
Bakanlig: seviyesinde ziyaretierin
gergekiesmesi, ii ke arasinda
guvenlik'e ilili gok Gnemli ka-
rarlann alinmas: ve Turki
Kalkinma Yolu projesine dair ciddi
adimlann aimas, birllerini fena
haide rahatsiz etmis olsa gerek!

maalesef, zuldm ve insanlik sug-
lanna, asagiik soyli:imma karst
9020n0 kapatip dilini yuttugu bir
nemde yapiyor. Gunkd Torki-
ye'nin Siyonistiere de -

DEM PARTI ONUNDE
TO

San torba
biraktilar

M Sehit ve gazi yakin-
lan PKK'nun siyasi kolu
olan DEM Parti 6nii
eylem yapti, Terérii
kinayan tezahiiratla
yapildig) eyle

B ek

san torba buakild:.

Gilimli Jeotermal Kuyu Sondaji Projesi
Cilimli Su, Yagmur Suyu ve Kanalizasyon $ebekesi

MEHMET ASLAN: {ZNE cg’!’.ni?guﬂ, TEMELL] GELD}

Insaati Projesi
es y G i 5 HALKIN BiLGILENDIRILMESI VE KATILIMI

e et oy 3s1 oldum
xml!ndes balgesel ofisinin oldu- ehlt b abaS TOPLANTISINA DAVET
gunu hatirlatan Digisleri Bakan Yar- Y A : . 2
dimeis: Burak Akgapar “Bunlardan " y AL I liler Bankasi  Sordorlebilir $Sehirler Projesi-l Ek  Finansman
birisi de fstanbul, Diger bolgesel aln ~ Sl e 1 1 kapsaminda T.C. Gilmii Belediyesi tarafindan yapiimasi planianan
ofisler Panama, Addis Ababa; Orta A “Gllimi Jeotermal Kuyu Sondalf Projesi” ve “Gilimii Su, Yagmur Suyu
Dogu igin Amman ve Bangkok & ve Kanalizasyon Sebekesl Insaati Projesr” isin Gevresel ve Sosyal
dedi, sam ogﬁ?mw ?;gm Wnﬁﬁ Halekj(;da . 2D W G Yanetim Plani caligmalari ile lgii olarak halk: bigllendirmek, halkin
ayni zam; 5 esinde terdristler! Gatismada = i
e WW'BM g sehi diigen pi stdeslin rel g i) X : « gorls ve Mnrﬂnn:).:l:::: ':.nrn q:.:h detaylan verilen “Halkin
kezi haline gelmesi Aslan‘inbabas: Mehmet Aslan, offu fle son. I Ll 4 Toplan
da uyumlu, ona hune_-t eder nite- gortsmesini anlatt. Baba Mehmet Aslan sun- Tam halkimiza saygiyla duyurulur.
likte” diyen Akcapar “Istanbul'da lan sy son 2 T.C. Gilimii Belodiyesi
urulacak BM Kalkinma Esgudiim ayni giin oldu. Saat 14.00 civaninda konugtuk.
Bolgesel Ofisi, Avrupa ve Orta As- Beni gérimtiiiii aradi. Ne yapiyorsun diye Toplanti Tarihi ; 04.01.2024
ya'da gorev yapan 18 BM mukim de ‘Bugiin burada vaélemurve sl:ek Toplanti Saati : 11:00

Sriindl ¢ var' K ama telefon tam Ye 1T agkanl
bilgisini verdi. AK Parti Gaziantep miyordu. Ug giindir hava agmad’ ded. fzne | Topniven ;;,E:m:mmn s,:,:“
Milletvekili ve Disisleri komisyonu geulr:uk m‘ﬁ’f’i‘“ ?abn:. ol, ingallah § |
iiyesi Ali Sahin de ‘Bu anlasma gelirsin dedim. Yagaslar kesilir, yollar izelir | P hibl : T.C. Gllimii Belediye Bagkan
o i e o ] Son v o i | Ppmsahbl e e
lomasi merkezlerinden birisi haline dedi. Ternelli izne gelds, gurur duyuyorum, Al ¥ ) 681 66,66
gelmesi balamundan da son derece | Iah ondan vazolsun en azndan sebit baas o Lot
énemli ve miispet” degerlendirme- oldurn, hain babas: degilim. Oyle olsaydum E-posta 3 hnqlnunmm.w
sinde bulundu. Kmse buraya gelmezdi Su an her taraftan Resmi ilanlar www.ilan.gov.tr'de BASIN: 1058231

. anyorlar, Telefonlara yetisemiyorum.
= Ocak 2024
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HABER 3

28 Aralik 2023 Persembe.

uzce'de egitimcilerin sesine

Editimdeki sornia aciyla
I I asgariye dijsiirjj)

an-m:ml Diizce'ye nelc;:h umﬂ";n
Istiss o voneticileri ve ogre

Mill Egtim Bakanliginin hayata bulunacak, Toplantilarda, egitim toplantiar yapilacak. E
Qedirdii egitim poittikalarina iliskin oaretim siregierinin degeriendirime-  Yapilan toplantiarda v, v N
basta okul yoneticieri ve ogretmen. sinin yan! sira yerelde karsilasilan ogretmenlerin gorls, b
lerle istsarelerde tulurumak izere probemieri gozime Onerier ve talepleri ainak editim
karsilasiian problemier gzime igin yo' haritas: belirlenecek. odretime iliskin ydritdlen (aalyetier
amaciyla bakan i Ziyaretinde genel midrler, daire degerendi-rilecek Aynies bakan!igin 4

fyla
yardimeilari le bGtin genel madar-

: bagxanlari ile birlikte il ve iice
lerin katilimiyta 81 ile Ziyareller : G

yoneticlen, oxul mudurleri, ogretmen

yurittiaa politkalar ve G4 retmenler
QOdasi Bulusmalarnda alinan
Karariara bag'i olarak yapi/an
degisikiiler e gerek yere gerekse
ulusal dizeyde yapilabiacekler

topyERunYsaha

oz?ﬁ@gmasme / 3 ] & 1 S
Pt lyanetlenijbasiadr

?s’aﬁu.liﬁﬁ Egitim Bakani Yusuf ve djrencilerle bulusma firsats

ekinin talimatyla onimizdeki yakalayacak Siniflarda derslere
gunlerde Diizce'ye gelecek olan 4 katilacak olan genel midrler,

bakan yardime:si ile 20 genel midir,  6retmenler odasinda da dretmenler
egiﬁnog;gﬁn faaliyetlerine iliskin ile bir araya ge'ecex. Ayrica her
idareci ve egitimcilerie istisarelerde kademedeki yaneticilerin katilimiyla

Sinema égrencilerinden basari

Kasim 2023 tarihleri arasinda Kocaelide
gosterime girdi.Radyo, Televizyon ve
Sinema Bolom ik mezuntanmizdan ve
bOIIMGmMiizu birincifk derecesiyle
tamamiayan Ash Sura Akyolun kisa fimi
Is'sizlik Kapisi, 24. Randevy Istanbul
Uluslararas: Film Festivali kapsaminda 22
Aralik 2023 tarihinde Taksim AKM
Yegiicam Sinemasinda gosterime gird
Film, Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Emrah

Diizce Dniersio Soit da 2022y TURSAK 19. Gelecegin
Mimar Faites Rac, Tolvizyon ve  SETas 72 seclen fnais projole
Sinema BAm3 4, S Groncir ooy 7@Sinda yer almist. Fimin kurgusu Ar.
Tuncer, bitime projesi kapsaminda Dr. Gor. Korhian Topeu tarafindan gergekles-
0dr. Uyesi Mehmet Emeah Erkani tinfrken, projede lisans ve ylksek lisans.
i ‘Mola"  Odrencieri akif gorev aidiar Cekimleri
* isimi kisa fimiyle Istanbul, Ankara ve IAcesils jeriticlindece
Izmirde dizenienen festivallere damga Sanat, Tasanm ve Mimariik Fakilltesi

vurdu. Giner Tuncerin fimi Mola, 15-17 - Radyo, Televizyon ve Sinema Bolimd
2023 tarierinde Ankara'da 3 e ;
Afsad Uluslararas) Kisa

oidudu

ni Ars. Gar. Korhan Topcu Ustlenirken,
Duhan n filmi Sikar'in
ekipman destedi Dr. Ogr. Uyesi Evren
Gunevi Uslu ve Or. Gor. Murat Uslu
tarafindan saglandi Kaynak:Dizce
Belediyesi

Erkan) ve Ogr. Gor. Turgay danismanhigin-

Cilimli Jeotermal Kuyu Sondaji Projesi

. Gilimli Su, Yagmur Suyu ve Kanalizasyon
Sebekesi Insaati Projesi

GILIMLI BELEDIYE BASKANLIGI

HALKIN BILGILENDIRILMESI VE KATILIMI TOPLANTISINA DAVET

[iler Bankas: Siirdirlebilir Sehirler Projes-Il E Finansman
Kapsaminda T.C. Gilimii Belediyesi tarefind :

“Gilimli Jeotermal Kuyu Sondaji Projes” ve “Gilimli Su, Yagmur Suyu
ve Kanalizasyon Sebekesi Insaati Projesi” icin Cevresel ve Sosyal
Yonetim Plani galismalart ile ilgili olarak halki bilgilendirmes, halkin

. qoriss ve onerilerini almak tizere agagica detaylari verilen "Halkin

| Bilgilendirimesi ve Katilimi lisi” duzenlenecektr.

Tom halkimiza saygiyla duyuruldr.

T.C. Gilimli Belediyesi

Toplanti Tarihi :04.01.2024
Toplant Saati : 11:00 i
ngl::t: Yeri :T.C. Gilimii Belediye Baskanligi Hizmet Binas
Konferans Salonu R

Proje Sahibi : T.C. Gilimii Belediye Baskanlig)
Tel: +90 (380) 681 50 04- Fax: +90(380) 681 66 66 - E-posta:
bilgi@cilimii.oeldr ‘-

kon

uln

ken, ikinci glindem
maddesinde Cerkeztagkopri ve
Kadioglu mahalleleri simirlan iginde
kalan al yonelik kamu,
maddesi gorisilerek

3 giindem

i ile
n ilk gindem

goriigiilm
gerceKlestirildi. M
it

istll toplantida bir

meclis fiyeleri tarafindan kabul  Otluoglu ve Tagkd,
belediye sirlan igerisine katilmas-
~meclis Gyelerinin oylamasmin
ardindan kabul edildi.
Meclisin bir sonraki toplantisi 2 Ocak
2024 Sal giinii saat 18.00'da yapilacak.
Kaynak:Diizce Belediyesi

talel
edildi, . .

Meclis, aralik ays toplantilaninin
tamamlanmasinin ardindan
gerceklestirilen ikinci olaganiisti
ili Hidaver
Gostensli baskanhfinda bir araya

ek odenck konulmas:
Imak tgere 3 glndem
maddesi meclis Gyelerinin oylan ile
karara baglandi.

Diizce Be! si'nden yapilan
agiklamaya gore, Diizce Beled
Meclisi aralik ay: 4 birlesimi

3

Egitim Koclugu Sistemi

TEKNOKENT
. KOLEJi

“Turkiye'nin Yens Okulian®

al Ureten Okul Modeli

* Universite / Hayata Tam Hazirhk
Teknoloji ve inovasyon Egitimi

%100 Devlet Destekli Okul
Uretimde Is Birligi Modeli

Kisiye Ozgiin Egitim

0 536 845 81 81

NUSRETTIN MAHALLESi BOLU CADDESI / DUZCE
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Halk/Paydas Katihm Toplantis1 Hakkinda Kamuoyunu Bilgilendirmek icin ilan

Cilimli Jeotermal Kuyu Sondaji Projesi CILIML
Cilimli Su, Yagmur Suyu ve Kanalizasyon Sebekesi insaati Projesi

HALKIN BILGILENDIRILMESIi VE KATILIMI TOPLANTISINA DAVET

iller Bankasi Siirdiiriilebilir Sehirler Projesi-ll Ek Finansman kapsaminda T.C. Cilimli Belediyesi tarafindan
yapilmasi planlanan “Cilimli Jeotermal Kuyu Sondaji Projesi” ve “Cilimli Su, Yagmur Suyu ve Kanalizasyon
Sebekesi Insaati Projesi” igin Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani ¢alismalari ile ilgili olarak halki bilgilendirmek,
halkin gorils ve onerilerini almak Uzere asagida detaylan verilen “Halkin Bilgilendirilmesi ve Katihmi
Toplantisi” diizenlenecektir.

Tim halkimiza saygiyla duyurulur,

T.C. Cilimli Belediyesi

Toplanti Tarihi :04.01.2024

Toplanti Saati : 11:00

Toplanti Yeri  : T.C. Cilimli Belediye Baskanligi Hizmet Binasi Konferans Salonu
Proje Sahibi : T.C. Gilimli Belediye Bagkanhg

Tel: +90 (380) 681 50 04- Fax: +90 (380) 681 66 66- E-posta: bilgi@cilimli.bel.tr

Final Rapor g - Ocak 2024
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Cilimli Belediyesi Web Sitesi - CSYP ve PKP i¢in Bilgilendirme Sayfasi

25 cilimli.bel.tr/detay/surdurulebilirler-sehirler-projesi

CILIMLI

srLeoivesi

Haberler ve Duyurular

Surdiarilebilirler Sehirler Projesi

Gilimli Jeatermal Kuyu Sondaji P
Gilimli Jeatermal Kuyu Sondaji Projesi Paydas Kstlim Flani

ekesi Ingaan Pre

Gl Su, Yagmur Suyu ve Kanaliza:

Gilimli Su, Yagmur Suyu ve Kanalizasyon Sebekesi ingaat Projesi Paydas Kaulim Plani

DOSYA ADI

Gilimli Su, Yagmur Suyu ve Kanal

1 Plani

sirdarilebilirler Sehirler Projes

m Flan

Gilimli Su, Yagmur Suyu ve Kan

Sirdiriil

Kuyu Sonda]l

Sirdurilebilirler Sehirler Py

SUrdidrilebilirler Sehirler Py

Anasayfa

inpir

DOSYAY! INDIR &

DOSYAY! INDIR i

DOSYAY! INDIR i

DOSYAY1iNDIR &

Haberler ve Duyurular

BASIN ODASI

Haberier ve Duyurular
Basin Kiti

Foro Galeri

Video Galeri
EKatalog

Dakimanlar

SIK KULLANILANLAR

Meciis ve Komisyon Kararlari
Meciis [lznlar

Gelir Tarifeleri

llanlar

Vefat Edenler

Otobis Saatleri

Elekerik Kesintiler

Dokiimanlar

Final Rapor

SURDURULEBILIR

SEHIRLER

67 .@.

iLBANK

TORCIVENN YARCI GOC0

T.C. CEVRE, SEMIRCILIX VE
IxLIM DEGISIKLIGH BAKANLIGH

Ocak 2024

THE WORLD BANK
| woRLD SN oROw




This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank

Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumburiyeti ve Dinya Bankas:

finanse

Proje Bilgilendirme Brosiiru

CSYP'de 1insaat onces1 donem. insaat ve
1sletme asamalann dikkate almarak tum
potansiyel etkiler 1¢in etki azaltma planlan ve
planlarn  hazmlanmistir.  Cilimli
Belediyesi, proje faalivetlerinin cevresel ve
sosyal etkilerimi. ilgili ulusal mevzuat ve
uluslararas1 standartlan da dikkate alarak
izleyecek ve raporlayacaktir.

1zleme

CSYP'nin uygulanmasindan sorumlu ana
kurum  Cilimli  Belediyesi'dir.  Projenin
sorumlu taraflans arasmda Cilimli Beledivesi
tarafindan  agilacak  ihale siireci  ile
belirlenecek ve Iller Bankasi A S. tarafindan
onaylanacak olan Denetim Damismam ve proje
faaliyetlerinin uygulanmasi igin ihalenin
vernlecegi Yiiklenici de olacaktir.

Paydas Katithm ve Sikayvet Mekanizmas:

Projenin paydaslarmm belirlenmesi,
paydaslarla katilim yontemlerinin
tammlanmas:  ve Cilimli Belediyes1 1le
paydaslar, etkilenen topluluklar wve ilgili
gruplar arasinda bir diyalog kurulmasi ve bu
diyalogun korunmasmi amaglayan bir Paydag
Katilim Plani (PKP) hazirlanmugtir.

Projenin insaat ve isletme asamalarinda tiim
paydaslarin goriiglerini, endigelerini,
sikavetlerini ve Snerilerini almak iizere bir
Sikayet Mekanizmas:  kurulacaktwr. Bu
mekanizma aracilifs ile iletilen sikayetler,
hizli ve hassas bir gekilde ele almacaktir
Sikayet mekanizmasmin kurulmasindan ve

ILBANE o o

uygulanmasindan Cilimli Belediyesi sorumlu
olacaktir.

Paydaslar, sikayetlerim1 ve goriislerim asagida
belirtilen kanallar araciligiyla
iletebileceklerdir:

# Paydas Katihm Toplantilan

¢ T.C. Cilimli Belediyesi

Internet sitesi:  bitps: fwww. cilimli bel tr/
E-posta: bilgii@cilimli bel tr
Telefon: +90 380 681 50 04

Resmi yanyma adresi: Ulucami Mab. Pazaryeri Sk. No: 01
Cilimli / DUZCE

Iller Bankas1 A.S.

Internet sitesi:

https:/forwrw ilbazk gov triform bilgiedinmenluslararasi
E-posta: bilguidb@ibank gov fr ve stikuidb@ilbank gov.o
Telefon - +90 312 508 79 79

Resmi yazsma adresi: [l BANK Ulnslararas: Tliskiler
Dairesi, $¢M Ekibi Emniyet Mahallesi Hipodrom Caddesi
No:9/21 Yenimaball/ ANKARA

Cumhurbaskanhg  Iletisim  Merkezi
(CIMER)

Internet sitesi: prorw cimer gov fr

Cagn Meskezi: 150

Telefon mumaras:: +90 312 525 55 55

Faks mumaras:: +90 312 473 64 94

E-posta: cumburbaskanlisi@tcbb.gov.tr

Resmi Yamsma Adresi- T.C. Iletisim Baskanh Kizilrmak
Mzh. Mevlanz Bulvan No:144 Cankaya/ANKARA

ILBANK e

SURDURULEBILIR SEHIRLER
PROJESI-II Ek Finansman

CILIMLI SU, YAGMUR SUYU
VE KANALIZASYON
SEBEKESI INSAATI PROJESI
BILGILENDIRME BROSURU

<

CILIMLI

weLEDITES]

ARALIK 2023
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Cilimli Su, Yagmur Suyu ve Kanalizasyon
Sebekesi Insaatt Projesi (Proje). Dunya
Bankasi destegi ile Iller Bankasi A.S.
tarafindan sehirlerdek: surdirilebilir
kalkinmay: desteklemek igin  yiiriitilen
Sirdiiriilebilir Sehirler Projesi-II-Ek
Finansman (SSP-II-EF) programi
kapsamundaki alt projelerden binidir.

Proje. Diinya Bankas: tarafindan finanse
edilecek olup. Iller Bankas: A S. aracilifs ile
TC. Cilimli Belediyesi tarafindan
yiriitilecektir.

Proje, Cilimli Ilges: Ulucanu Mahallesinin su.
vagmur suyu ve kanalizasyon sebekesinin
msaatin ve isletilmesim  1gerecektir.
Yagmursuyn sebekesi.  Cilimli  Tlgesinin
Serefiye, Mahiraga ve Topgular mahallelerine
de uzanmaktadir. Proje. Cilimli Tigesi Ulncami
Mahallesinde 18.016 m su sebekes1. 15,560 m
vagmursuyu  sebekesi we 28163 m
kanalizasyon sebekesi insaati ile Ulucami,
Serefiye, Mahiraga ve Topgular
mahallelerinden  gegen Diizce  Caddesi
iizerindeki 10.105 m yagmursuyu sebekesi
olmak iizere. toplamda 71.844 m'hk su.
kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi msaaty
ve isletmesini i¢erecektir.

Proje. imar plamindaki meveut yollar iizerine

msa edilecek olup, Proje ile 1lgili herhangi bir
kamulastirma/veniden verlesim olmayacaktir.

ILEANK e n

Sekil 1. Projenin Boru Sebekesinin Dagilim -
Uluecami Mahallesinin Yakindan Gariniimii

Su. yagmur suyu ve kanalizasyon sebekes:
insaat: projeleri CED Yonetmelizi kapsamna
girmediginden, Proje Diizce Cevre, Sehirclik ve
Iklim Degisiklizgi Il Midiirliigii tarafindan
kapsam dis1 olarak degerlendirilmigtir.

Kesin proje takvimi heniiz belli degildir. Proje
asamalanmin yaklasik surelen tasarmun gozden
gecirilmes: ve revizyonlan: ile ilgili denetim
danismam segimi 1gin 6-9 ay: ihale hazirhg:
thale ve degerlendirme siireci igin 4-6 ay;
sdzlesmenin imzalanmasi ve ingaat igin 18 ay ve
kusur bildirme dénemi igin 6-9 aydir.

Ingaat asamasinda calisacak olan net is¢i sayist
ihale agamasindan sonra belirlenecektir Insaat
asamasinda yaklasik 20 kisinin caligmas:
beklenmektedir. Isletme asamasmda siirekli
olarak calisacak ilave personel bulunmayacak,
ancak bakim ve onarm olmas: durumunda
sahada calisanlar bulunacaktir.

ILIANK e o e

Proje. ulusal mevzuat ve Diinya Bankasi
koruma dnlemi politikalan ile uyumlu olarak
wonetilecektir.

Cevresel ve Sosyal Yinetim Plam

Projenin insaat ve isletme faaliyetlerinin
cevresel ve sosyal
beklenmektedir. Projenin potansiyel ¢evresel
wve sosyal etkilerim ve 1lgili etkn  azaltma
onlemlerini belirlemek amaciyla bir Cevresel
wve  Sosyal (CSYP)
gelistirilmistir.

etkilerinin = olmasi

Yonetim  Plam

Projenmn ingaat asamasindaki ana potansiyel
cevresel ve sosyal. is saghifs ve piivenlifi.
halk saglig: ve giivenlign etkileri/miskleni: kazi
toprags ve atk olusumu, hava/giirilti
emisyonlann,  trafik  guvenligi.,  ulasim
gitvenligi, vaya giivenlii ve 15
olaylari/kazalar: olarak belirlenmistir. Isletme
asamasi etkileri/riskleri insaat asamasma
benzer olacaktir ve bakim/onarim isleri boru
hatts onanim islerini icerecektir. Ek isletme
asamasi cevresel ve sosyal etkiler/riskler
Cilimli Belediyesi tarafindan yuiritilen rutin
isletme faaliyetleniyle ve Cilimli Belediyes:
calisanlarinin saglik ve giivenlik riskleriyle
ilgili olacaktir.

ILEANK e
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Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumburiyeti ve Dinya Bankas:

finanse

Halk/Paydas Katihm Toplantisinda Yapilan Sunum

SURDURULEBILIR SEHIRLER PROJESI-II Ek Finansman

GILIMLI SU, YAGMUR SUYU VE KANALIZASYON
SEBEKESI INSAATI PROJESI

Halkn Bilgilendirilmesi ve Katilmi Toplantisina Hosgeldiniz
04.01.2024
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Proje Yuraticisa, Uygulayicisi ve Finansori
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THE WORLD BANK

Proje Yuriticlsi Proje Uygulayiaisi Proje Finansari
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Projenin Tanitimi

* Su, yagmur suyu ve kanalizasyon sebekesi ingaati projeleri CED Yonetmeligi
kapsamina girmediginden, Proje Diizce Cevre, Sehirclik ve iklim Degisikligi 1l
Mudirlugu tarafindan kapsam dis olarak degerlendirilmistir.

« Kesin proje takvimi hentz belli degildir. Proje agamalarinin yaklasik sireleri tasanmin
gozden gegirilmesi ve revizyonlar ile ilgili denetim danismani segimi igin 6-9 ay; ihale
hazirligy, ihale ve degerlendirme sireci igin 4-6 ay; s6zlesmenin imzalanmasi ve ingaat
igin 18 ay ve kusur bildirme dénemi icin 6- aydir.

« insaat asamasinda calisacak olan net isci sayisi ihale asamasindan sonra
belirlenecektir. ingaat asamasinda yaklagik 20 kisinin galigmasi beklenmektedir.
isletme asamasinda surekli olarak calisacak ilave personel bulunmayacak, ancak
bakim ve onarim olmasi durumunda sahada caliganlar bulunacaktir.

-~ d (&3]
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Projenin Boru $ebekasinin Daglimi - Ulucami Mahaliesinin Yakndan Garanami
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Kapsam / Giindem
* Proje Yiirlitiictist, Uygulayicisi ve Finanséri kimdir?
* Projenin Tanitimi

* Projenin beklenen faydalan nelerdir?

* Cevre ve Sosyal Calismalar nedir?

#Qlasi gevresel ve sosyal etkiler

> Etki Azaltict Onlemler ve Yonetim Stratejileri
* Paydas Katilhmi

>Sirece Nasil Dahil Olabilirsiniz?

* Sorular ve Cevaplar (Proje ile ilgili soru, beklenti, gériis ve Gneriler)

~ , 2
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Projenin Taniimi

« Gilimli Su, Yagmur Suyu ve Kanalizasyon Sebekesi insaati Projesi (Proje), Dilnya Bankasi
destegi ile lller Bankasi A.S. tarafindan sehi i strdirilebilic desteklemek
igin yiritilen Sirdarilebilir Sehirler Projesi-ll-Ek Finansman (SSP-II-EF) programi

kapsamindaki alt projelerden biridir.

+ Proje, Cilimli llgesi Ulucami Mahallesinin su, yagmur suyu ve kanalizasyon sebekesinin
ingaatini ve igletilmesini icerecektir.

+ Yagmursuyu sebekesi, Cilimli llgesinin Serefiye, Mahirada ve Topgular mahallelerine de
uzanmaktadir.

= Proje, Cilimli llgesi Ulucami Mahallesinde 18.016 m su sebekesi, 15.560 m yagmursuyu
sebekesi ve 28.163 m kanalizasyon sebekesi insaati ile Ulucami, Serefiye, Mahiraga ve
Topgular mahallelerinden gecen Dizce Caddesi Gzerindeki 10.105 m yagmursuyu
sebekesi olmak Uzere, toplamda 71.844 m'lik su, kanalizasyon ve yagmursuyu sebekesi

insaati ve isletmesini igerecektir. .
% &
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SEHRLER

Projenin Yeri

Projenin Boru Sebekesinin Dagilimi

ILBANK rewose  CILIMLI b

SEHRLER K-

Projenin Amaci

* Proje, su ve atiksu hizmetlerinin kalitesini iyilestirmek, giivenli igme
suyuna erigsimi glivenceye almak, su kaynaklarini korumak ve
yagmursuyu hizmetlerini iyilestirmek igin su kaynaklarinin entegre ve
stirdirilebilir yonetimini saglamayr amaglar.

~
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Proje Arazileri

* Proje, imar planindaki mevcut yollar izerine inga edilecek olup, Proje
ile ilgili herhangi bir kamulastirma/yeniden yerlesim olmayacaktir.

& ot G

Cevresel ve Sosyal Etkiler ve

Toprak Ortami Etki Azaltma Onlemleri

Olasi Etkiler -
+ (st topragin siyriimasi, hafriyat ve dolgu faaliyetleri

+ YaEmurlu havada hendefin veya kaz alaninin kenarlannda bulunan kszi veya Golgu setlerinin erozyona
maruz kalma intimali

+ Kaza veya ariza sebebiyle i makineleri ve araglardan yag ve yakit sizntisi ve toprak kirliligi riski
Alinacak Onlemler
Ust Toprak Y8netim Plani hazirlanacak ve uygulanacaitir.
Erozyon Kontrol Prosedirii hazirlanacak ve uyzulanacaktir
Kimyasal ve Tehlikeli Madde Yonetim Plani hazirlanacak ve uygulanacaktir.
Siddetli yagig donemlerinde calisma yapmaktan mumkin eldufunca kagnilacakur.
Geri dolgu isleminde kullanimayan hafriyat atiklan Belediye tarafindan belirlenen lisansl hafriyat aug
depolama alanlarindan birine tasinacakrr.
Olasi dakiilmeleri &nlemek icin, tiim tehlikeli maddeler, ikinci bir muhafaza ile belirlenmis alanlarda
depolanacak ve yetkili personel tarafindan taginacaktir.

& ‘e & @
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Cevresel ve Sosyal Etkiler ve
Etki Azaltma Onlemleri

Su Kaynaklan

Olas Etkiler

- Proje alanindan gegen bir dere (Akdere] vardir. Dere gegigi, dere alunda beton gémleklerle yapilacaktir,
Diizce Caddesinde Projenin yagmur suyu sebekesiyle kesigen bir sulama kanah da vardir. Etki azaltma
&nlemleri alinmadifi takdirde ingaat faaliyetleri ve iletme sirasindaki bakim/onanm faaliyetleri su
kalitesi Uzerinde olumsuz etkiler yaratabilir.

Alinacak Onlemler

Dere Gegis Prosedri hazirlanacak ve uygulanacaktir,

insaat sirasinda Akdere Deresinde, Yerlstl Sulan Kalitesi ¥onetmeliginde ortaya konan parametrelere
uygun olarak periyodik yeriistil suyu kalitesi izleme calismalan yapilacaktr.

Deredeki calisma alaninin beyutu azaltilacak ve miimkiin cldugu kadar sinirlandinlacaktir.

Deredeki su akisi timiyle engellenmeyecektir ve alagin devamlilig mimiin oldugu kadar korunacaktir.
Cilimli Belediyesi sulama kanall icin gecis yantemine ilgili Deviet Su isleri Mildurligyle irtibata gecerek
karar veracektir.

* Sulama Kanal Gegig Prosedirl hazirlanacak ve uygulanacaktir.

o,
- m%_n_- CILIMLI -

SERER
Cevresel ve Sosyal Etkiler ve
Trafik Etki Azaltma Onlemleri
Olasi Etkiler

+ Gergeklesecek ingaat faaliyetieri sebebiyle trafifin aksamasi

* ingaat asamasinda, kamyon hareketleri ve olasi yol kapatimasi sebebiyle trafik yoZunlugunun
artma ihtimali.

+ Calisanlar ve yayalann kaza yapma intimali

Alinacak Onlemler

« ihtiyag olmasi halinde yollarin kapatimasindan dnce halka bilgi verilecektir. Yollarda gerekli
isaretler yerlestirilecektir.

- Araglara alternatif yollar sunulacak ve bir bélge tamamen kapatlmayacktr,

* Tum agir yik tasitlarina sesli geri vites uyarisi takilacakur,

+ Calisma sirasinda trafik akisini kontral etmek icin yiiklenici ftedarikci uygun denetimi saglayacaknir.

- Halk Gzerinde muhtemel clumsuz etkileri en aza indirmek igin ingaat sahasmna izinsiz girigi
engelleyecek anlemler (git, uyan levhalari vb.) alinacaktir.

.f.u '&K n..,%m CILIMLI -

Gahgma Kosullar,
is Saghg ve Giivenligi,
Toplum Saghg ve Gilvenligi -

Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP)

+ Projenin ingaat ve sondaj faaliyetleri ile ilgili clarak potansiyel cevresel ve sosyal
risklerini ve etkiles (fiziksel, dogal, kultirel, sosyal ve sosyo-ekonomik cevre
iizerine etkiler/riskler) ve ilgili etki azaltma dnlemlerini belirlemek amaciyla bir
Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (GSYP) gelistirilmistir.

- CSYP caligmasi ACE Danismanlik ve Mihendislik A.S. tarafindan yurdtulmustor.

- CSYP'de insaat dncesi ddnem, insaat asamasi ve isletme asamasi dikkate alinarak
tlm potansiyel etkiler icin etki azaltma planlan ve izleme planlan hazirlanmigtir.
Cilimli Belediyesi, proje faaliyetlerinin cevresel ve sosyal etkilerini, ilgili ulusal
mevzuat ve uluslararasi standartlari da dikkate alarak izleyecek ve raporlayacaktir.

= CSYP'nin uygulanmasindan sorumlu ana kurum cCilimli Belediyesi'dir. Projenin
sorumlu taraflan arasinda Cilimli Belediyesi tarafindan agilacak ihale siireci ile
belirlenecek ve lller Bankasi A.$. tarafindan onaylanacak clan Denetim Damismani
ve proje faaliyetlerinin uygulanmasi igin ihalenin verilecegi Yiklenici'de olacaktir.
~ o
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- Cevresel ve Sosyal Etkiler ve
Hava Kalitesi ve Giiriiltii Etki Azaltma Onlemleri

Olasi Etkiler
+ Boru hendeklerinin kazi ve dolgu iglemleri sirasinda toz ve egzoz emisyoniar olusumu

« Ingaat azamasinda hendek kazilan ve is makineleri kullamimi sirasinda gariltd olusumu

Alinacak Gnlemler

- Egzoz emisyonlanni dnlemek igin insaat ekipmani/makineleri ve araglarin diizenli kentrolleri ve
bakimi yapilacakur.

Doldurma, bosaltma ve aktarma isleri srasinda toz olusumunu dnlemek icin kamyonlarin {zeri
kapatilacakr.

Yollar diizenli olarak sulanacaktir.

ingaat calismalar giindiiz saatlerinde gerceklestirilecektir.

ingaat ekipmanlar ayni anda galistinimayacaktr.

Hava Emisyonlan Yonetim Plani hazirlanacak ve uygulanacakur.

Girilti ve Titrasim ¥onetim Plani” hazirlanacak ve uygulanacaktir.
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Cevresel ve Sosyal Etkiler ve
Etki Azaltma Onlemleri

Atik Olusumu
Olas Etkiler

+ Hendek kaznlarindan kaynakli hafriyat atg olusumu

- Caliganlardan kaynak evsel kati atik olusumu

« ingaat ve isletme asamalarinda sirasiyla ingaat ve bakim/onanm sahalannda atik akimilatérler, atik
yag ve atik lastikler gibi araglar ve makinelerin bakimindan dolayi tehlikeli ve dzel atiklarin clusumu

Alinacak Onlemler

- Atk Yenetim Plani hazirlanacak ve uygulanacakur.

- Olusacak atiklar belirlenmis gecici depolama sahalarinda cevreye zaran olmayacak sekilde, atiklann
siniflan belirlenecek sekilde (geri kazanilabilir, tehlikeli, inart, tehlikesiz vb.), gegici alarak
depelanacakur.

- Tum atiklar kategorilerine gore lisansl tagiyicilar ile lisansh bertaraf/geri kazanim tesislerine

iletilecektir.
- )
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Cevresel ve Sosyal Etkiler ve
Etki Azaltma Onlemleri

Olasi Etkiler

* Calisma kosullar ve calisan yanetimi ile ilgili riskler ve stkiler

+ isSaEig ve Gavenligi ile ilgili riskler ve etkiler

+ Toplum Sahid, Givenligi ve Emniyeti ile ilgili riskler ve etkiler

Alinacak Onlemler
insaat asamasi boyunca, is Kanunu kapsaminda isgiicii ve galisma kogullan ile ilgili olarak yayinlanan tim
yanetmelik, usul ve esaslara uyulacsktir
Isgilere iz tanimini ve caligma saatler, maasiar ve haklan ve ykimidlkler haklndz bilgileri iceren yazii bir
siizlesme varilecekein
Sahaya G250 3G Yanetim Plani ve Prossdirler hazrlanacak ve uygulznacaker.
¥apilacak tim galigmalar igin Risk Degerlendirmes Raporian hazifznacak, belirlensn risklerden kagnmak igin
gerekii Gnlemler alinacaktr.
Trafik yénetimi ile ilgil konulan dz iceren Halk Sazlig, iiyeti Yonetim Flant ve
uygulanacaknr
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Cevresel ve Sosyal Etkiler ve
Etki Azaltma Onlemleri

Biyogesitlilik — Korunan Alanlar

+ Proje Sahasi herhangi bir dogal yasam alani veya korunan alan igerisinde yer simamaktadir.

+ Etki Alani icerisinde uluslararasi dizeyde kabul gormis yiksek biyogesitlilik deBerine sahip herhangi
nir alan (Dinya Mirasi Dogal Sit Alanlan, Biyosfer Rezervleri, Uluslararast Oneme Sahip Ramsar Sulak
Alanlari, Gnemli Biyogesitlili Alznlan, Gnemii Kus Alanlan ve Sifir Yok Olus ittifaki sahalari gibi)
bulunmamaktadir.

+ Meveut yollar Gzerinde yiritilecek insaat isleri sebebiyle biyolojik cesitliik iizerinde herhangi
nemli bir etki clmas! beklenmemektedir.
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Paydas Katihmi

- Projenin  paydaslarinin  belirlenmesi, paydaslarla  katihm  y@ntemlerinin
tammlanmasi ve Cilimli Belediyesi ile paydaslar, etkilenen topluluklar ve ilgili
gruplar arasinda bir diyalog kurulmasi ve bu diyalogun korunmasini amaglayan bir
Paydag Katilim Plani (PKP) hazirlanmustir.

= Projenin ingaat, sondaj ve kapatma asamalarinda tim paydaglarin gérislerini,
endigelerini, sikayetlerini ve &nerilerini almak Gzere bir Sikayet Mekanizmasi
kurulacaktir.
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Paydas Katilimi

Paydaslar, sikayetlerini we gorislerini agagida belirtilen kanallar aracilifyla iletebileceklerdir:
* Cumhurbaskanii3 iletisim Merkezi (CIMER)
Internet sitesi- cimer goutr
Cajn Merkezi: 150
Telefon numarasi: +50 312 525 55 55
Faks numarasi: 430 312 472 6494
E-posta
Resmi Yazigma Adresi: T.C. lletigim Bagkanh§ Kizlirmak Mah. Meviana Bulvan No:144 Cankaya/ANKARA
* Yabanailar iletigim Merkezi [YIMER)
Internet sitesi : wunwyimerzoute
Gagn Merkezi - 157
Telefon numarasi +80 3125157 1122
Faks numarasi : +30 312 920 06 09
E-mail: yimer @goc govir
Resmi Yazigma Adresi: Torkiye Cumhuriyet, GBg Yénstimi Genel Mdiriogd, Camiica Mahallesi 122. Soksk

fg 4 venimanalie/ANARA o
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Cevresel ve Sosyal Etkiler ve
Etki Azaltma Onlemleri

Kiiltiirel Miras

* Proje alani icerisinde herhangl bir arkeolojik alan bulunmamakadir

+ Proje kapsaminds ilk adim olarak proje alaninin srazi diizenleme fasliyetlerini kapsayan hafriyat
igleri yapilacagindan, ingaat agamasinin bu etabinda bir kildr varl@ina rastianma olasiig
bulunmaktadir.

* Her tiirli rastlantisal buluntu icin insast sirasinda bir rastlantisal buluntu prosediir meveut olacak
ve buna gére ilgili makamlar bilgilendirilecek ve meveut kilavuz ilkeler ve kurallara uyulacaker

EEn <o ILBANK

Paydag Katilimi

Paydaslar, sikeyetlerini ve gérisierini agafida belirtilen kanaller araciigyls ilstsbilecskierdir:

* Paydas Katlim Toplantilan sirasinda
* Sikayet mekanizmasini kullanarak

* T.C. Gilimii Belediyesi
intermet sitesi:ttps://www climi bel tr/

E-posta bilgi@cilimii.bel tr

Telefon: +50 380 €81 50 04

Resmi yazigma adresi: Ulucami Mah. Pazaryeri S« Na: 01 Gilimii / DUZCE

ler Bankasi A.5.

ps: Lilbank gavr/forr
E-posta: bilguidb@ibank gov1r ve etikuidb@ilbani govir

Telefon - +30 312 508 73 73

Resmi yazizma sdresi: ILBANK Uluslararasi ligkiler Dairesi, SGM Ekibi Emniyet Mahallesi Hipodrom Caddesi
No:9/21 Yenimahalle/ANKARA R
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SORDURULEBILIR SEHIRLER PROJESI-I Ek Finansman

CiLIMLI SU, YAGMUR SUYU VE KANALIZASYON SEBEKESI INSAATI PROJESI

Katihmimiz ve ilginiz igin Tesekkiir Ederiz.

Sorular ve Gorugler

P 2s
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Halk/Paydas Katihm Toplantisindan Fotograflar

Final Rapor P Ocak 2024
& @& 7 e
e/
gﬁ?ﬁﬁ’;ﬁ L cuvme. seunci vt iLBANK THE WORLD BANK
Ixiim $IKL AKANLIGH TORKIVE NN YARCI SO0 rfeibeerpdiandad



This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank
Bu Proje Avrupa Birligi, Turkdye Cumburiyeti ve Dinya Bankas: s5a finanss edi

Final Rapor Ocak 2024
® & 4
SEMIRLER S, iLBANK THE WORLD BANK



This project is co-funded by the European Union, the Republic of Turkey and the Worid Bank

Bu Proje Avrupa Birligi, Tiirkiye Cumburiyeti ve Dinya Bankas: finanss

Katilimeci Listesi

__e,ot‘ermalv Kuyu Sondaji Projesi
uyu ve Kanalizasyon $ebekesi insaati Projesi

T T
limli Jeotermal Kuyu Sondaji Projesi
uy! w.,v,e\‘l(anallyasyon Sebekesi insaati Projesi

VE KATILIMI TOPLANTISI

r
£l

Final Rapor

&

SURDURULEBILIR
SEHIRLER

74 .@.

v
e LBANK

Ocak 2024

THE WORLD BANK

BAD - DA | womLb sauT oRoue



